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Mikilvagt er ad skélar bui yfir drangursrikum og skipulogdum adferdum til pess ad
meata pérfum allra nemenda og méta jékvatt andrimsloft { skélasamfélaginu. Starfsfolk
parf medal annars ad hafa yfir ad rdda dhrifarikum leidum til ad efla jékvada hegdun
nemenda og koma i veg fyrir é@skilega hegdun. SMT-skélaferni er demi um slika
heildrena og prepaskipta adferd en hin hefur verid notud hérlendis { yfir 20 4r. Markmid
pessarar rannséknar var ad skoda stodu innleidingar SMT-skélaferni i einu sveitarfélagi
og hvernig henni er vidhaldid 20 drum sidar. Kannad var hvernig pjélfun og fraedslu
starfsfolks er hdttad, hvernig gaedaeftirlit fer fram og hvort nagar bjargir og studningur
vid verkefnid séu fyrir hendi. Vidtsl voru tekin vid fimm skélastjérnendur sem allir
hafa mikla reynslu af SMT-skélafeerni vegna starfa sinna vid grunnskéla sveitarfélagsins.
Pemagreiningu Braun og Clarke (2013) var beitt vid trvinnslu gagna. Nidurstodur
syndu ad grunnskdlarnir hafa haldid vel utan um SMT-skélaferni { kjolfar innleidingar,
ad mati pdtttakenda. Mikil pekking hafi skapast innan skélanna og almennt er litid
4 SMT-skélaferni sem dkjosanlegan kost til pess ad mata poérfum allra nemenda.
Nidurstddur eru hins vegar einnig dkall 4 adstod pvi skélastjérnendur t6ldu ad studningi
vid adferd, vidhaldi og framtidarsyn SMT-skélafeerni veri dbdtavant { sveitarfélaginu.
bjélfun, fredsla og handleidsla starfsfélks og stjornenda veeri ndnast alfarid ad frumkvadi
starfsfélks innan skélanna. Eina adkoma sveitarfélagsins ad SMT-skélaferni veri vid
fyrirlogn matstakisins School Evaluation Tool (SET), sem metur hversu nikvemlega
starfsf6lk framfylgir leidbeiningum um adferdina, eda tryggd skdlanna vid adferdina.
Einnig kom { [jés ad eftirfylgni vegna mats 4 tryggd vid adferd virdist skorta. Nidurstodur
eru dskorun fyrir sveitarfélagid um ad vardveita pekkingu & SMT-skélaferni innan
skélanna og préa starfid enn frekar.

Efnisord: SMT-skélaferni, PMTO-foreldraferni, gagnreynd adferd, innleiding, tryggd
vid adferd

Inngangur

Forsenda drangurs nemenda og starfsfélks i skéla margbreytileikans er ad allt skélastarf hvili 4
grunni drangursrikra adferda sem stydja vid verndandi petti og draga dr dhattupdttum i lifi barna
og ungmenna. PBIS (e. Positive Behavioral Interventions and Support), sem hefur verid notud
hér 4 landi { rima tvo dratugi, er demi um slika adferd. Han var préud vid Héskdlann i Oregon
(Walker o.fl., 1996) med pad meginmarkmid ad studla ad gédri hegdun og lidan allra nemenda {
skélasamfélaginu med prepaskiptu forvarna- og studningslikani (e. multi-tiered system of support)
byggdu 4 samremdum vidbrogdum alls starfstélks (Horner og Sugai, 2015).
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Dessi rannsékn tekur til grunnskdla { einu sveitarfélagi par sem allir toku virkan pdct { vinnunni
og full innleiding { 6llum grunnskélum hafdi dct sér stad 4rid 2013. Verkefnid hefur alla tid verid
unnid undir heitinu SMT-skélaferni (e. School Management Training) hér 4 landi pegar PBIS er
nytt { tengslum vid gagnreynda foreldrafernitrredid Parent Management Training — Oregon adferd
(PMTO; Patterson o.fl., 1992, 2002) eda PMTO-foreldrafzerni (Margrét Sigmarsdéetir, 2016). T
greininni er hugtakid » notad sem samheiti skélafeerniadferdanna en heitid kom upphaflega til par
sem verkid var samofid PMTO-foreldraferni og pvi samhljémur og samhengi fyrir alla.

PMTO-foreldrafarni

Fjallad verdur stuttlega um bakgrunn og ttfeerslu foreldrafernitrradisins par sem st adferd var innleidd
fyrst hérlendis og hefur verid regnhlifarndlgun mismunandi pdtta innleidingar, par 4 medal SMT-
skolaferni. I sveitarfélaginu par sem rannséknin for fram héfst markviss innleiding foreldradrradisins
drid 2000 og SMT-skélaferni 4rid 2002 (Margrét Sigmarsdéttir, 2016). Meginmarkmidid var ad
stydja fjolskyldur og skélasamfélagid til ad studla ad battri adldgun allra barna sveitarfélagsins.

PMTO-foreldraferni byggist 4 likani Geralds Pattersons, Social Interaction Learning model (SIL;
Patterson o.fl., 1992), par sem gengid er Gt frd ad barn leri hegdun af tengslum sinum vid adra,
uppalendur séu megindhrifavaldar um adlégun og lidan barna sinna og dkvedin mynstur hegdunar
styrkt. Pad getur leitt til vaxandi samskiptaerfidleika og valdbeitingar, sem ytir undir neikvada
hegdun og getur pannig studlad ad hegdunarvanda barna (Forgatch og Patterson, 2010). Markmidid
er ad veita foreldrum leidsdgn med pvi ad adstoda pd vid ad nota uppeldisadferdir sem leida til bettrar
adlogunar (Rains o.fl., 2021). Um er ad reda fimm meginpetti; kerfisbundna hvatningu, ad setja
mork, markvisst eftirlit, lausnaleit og jakvedni { samveru og afskiptum par sem medal annars er
komist ad samkomulagi um reglur og skipulag (Forgatch o.fl., 2017). PMTO uppfyllir skilyrdi pess
ad teljast gagnreynd adferd (e. evidence-based intervention) sem felur medal annars { sér ad henni
fylgir itarleg handbdk par sem nékvem lysing er 4 adferdinni og synt hefur verid fram 4 drangur {
slembivalsrannséknum (Chambless og Hollon, 1998). Adferdin hefur verid rannsékud sérstaklega 4
[slandi (Margrét Sigmarsdéttir o.fl., 2015) og innleidingin lika (Margrét Sigmarsdéttir o.fl., 2019)
og eru nidurstodur gédar. Einnig hefur komid fram hérlendis ad i sveitarfélogum par sem farid hafoi
fram markviss innleiding PMTO og skyldra adferda dré ur fjolda tilvisana til sérfredinga (vegna
dhyggna af st6du og lidan barna) i samanburdi vid 6nnur sveitarfélég par sem slik innleiding hafdi
ekki 4ct sér stad (Margrét Sigmarsdéttir og Anna Bjornsdéetir, 2012).

SMT-skélaferni

SMT-skélaferni byggist 4 prepaskiptu forvarnalikani par sem skyrar vaentingar um hegdun og
félagsferni eru undirstada (Horner og Sugai, 2015; Lewis og Sugai, 1999) og unnid er med dkvedna
lykilpetti frekar en ad itarlegri ndmskrd eda handriti sé fylgt (Lewis o.fl., 2010). SMT-teymi, skipad
fulleraum ar pverfaglegum hopi starfsfolks og stjérnenda, hefur umsjén med verkefninu i hverjum
skéla og annast medal annars fredslu og handleidslu samstarfsfélks (Sprague og Golly, 2004).

Eftir fredilega kynningu 4 SMT-skélaferni parf sampykki ad minnsta kosti 80% starfstélks svo
innleiding geti hafist. Upphaf innleidingar SMT-skélaferni felur { sér ad starfsfolk skéla vinnur
saman ad pvi ad dkveda, préa og adlaga ventingar um jékvada hegdun. Ventingar um hegdun teljast
til fyrsta preps sem snyr ad 6llum nemendum skélans med pad ad markmidi ad efla jakveda hegdun
nemendahdépsins { heild. Buin eru til sameiginleg yfirheiti (deemi: ,,dbyrgd, samvinna, 6ryggi) og
viomid um hegdun sem annadhvort gilda sem reglur skélans eda virka vid hlid peirra. Vidmid um
hegdun geta verid mismunandi eftir svedum skélans, s.s. { matsal, 4 leiksvedi og i kennslustofu.
Vidmidin eru kennd og gerd synileg, auk pess sem starfsfolk pjilfar pau med skyrum fyrirmalum
til nemenda og stydur vid jakveda hegdun peirra med markvissri hvatningu (Sprague og Golly,
2004). T nastu skrefum innleidingar skipuleggur starfsfolk kerfisbundna hvatningu og herslur
fyrir hvert sveedi innan skdlans, en pessir pattir teljast einnig til fyrsta preps og taka par med til
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alls nemendahépsins. Til pess ad hvatning sé markviss og nytt sem oftast notar hver starfsmadur
svokallada ,hrésmida“ { daglegu starfi, veitir jdkvadri hegdun nemenda athygli, hrésar fyrir hana
med hvatningarordum og athendingu hrésmida. Algengt er ad skélar tengi umbunar- eda hrésmida
merki skélans, dherslum eda stadsetningu. Pannig gati hrésmidi kallast blém ef blém er i merki
skélans, hraun ef husnadi skdlans er vid hraunjadar og svo framvegis. Hver bekkur safnar sidan
hrésmidum saman sem hépur til pess ad efla lidsheild. Pegar bekkur hefur ndd dkvednum fjolda
hrésmida er skéladagurinn brotinn upp med fyrirfram dkvednum hatti. Megindhersla er 16gd 4 ad
veita jdkvadri hegdun athygli og studla pannig ad jdkvedum skdlabrag (Sprague og Golly, 2004).

Pétt SMT-skdlaferni byggist fyrst og fremst 4 ad hvetja til jakvadrar hegdunar er einnig brynt ad
skilgreina samremd vidbrogd starfsfolks vid fravikum frd ventingum. I pessu skrefi eru afleidingar
6askilegrar hegdunar dkvednar, adlagadar og kynntar. T framhaldi eru métadar adgerdir sem snia
sérstaklega ad nemendum sem syna merki um hegdunarvanda, t.d. med pjilfun  reglum, eftirliti
og auknu adhaldi, markvissum adgerdum i skélastofu og pjélfun til ad auka einbeitingu og athygli
nemenda. Syni nemendur é@skilega hegdun er hiin skrdd 4 svokalladan skrdningarmida eda stoppmida
en par skrd starfsmenn hvers konar hegdun nemandinn syndi, alvarleikastig, 4 hvada svadi skélans
atvik 4cti sér stad og hver eftirfylgnin var (Anna Maria Frimannsdéttir og Margrét Sigmarsdéttir,
prentun).

Annad prep SMT-skélafeerni beinist ad nemendum sem purfa meiri leidsogn { ad efla félagsferni
sina og samskipti, yfirleitt um 7-10% hépsins. Gjarnan er unnid med nemendum i smerri hépum
og samskipti heimilis og skéla aukin. Foreldrum er bodid ad szkja ndmskeid { PMTO-foreldraferni
og kennarar f4 leidsogn i bekkjarstjérnun, sérstaklega i adferdum lausnaleitar i kennslustofu (Sprick

o.fl., 1998).

A pridja prepi er hugad ad nemendum med alvarlegri hegdunarfravik, sem eru yfirleict um 3—5% allra
nemenda skélans. A pessu stigi eru adferdir lausnaleitar nyttar enn frekar og sérstoku lausnateymi
jafnvel komid 4 fét. T lausnateymum skéla sitja yfirleite fjérir til sex einstaklingar, gjarnan stjérnendur
med grunnmenntun PMTO, ndmsrddgjafar og skdlasilfredingar. Teymid skipuleggur eftirfylgni
med hegdun nemenda og adstodar kennara vid ad skapa dkjésanlegt skélaumhverfi fyrir alla, svo sem
med gerd markvissra einstaklingsmidadra studningsdetlana (Debnam o.f1., 2012). ftarlegt samstarfer
vid foreldra og peim bodin PMTO-pjénusta (Anna Maria Frimannsdéttir og Margrét Sigmarsdéttir,
i prentun).

Rannséknir 4 SMT-skélaferni hafa synt jakvedar breytingar 4 skélastarfi og skélaumhverfi barna
og unglinga vid innleidingu adferdarinnar. Kerfisbundin samantekt og safngreining Lee og Gage
(2020) 4 alls 29 rannséknum syndi til demis ad pessar adferdir hofou marktaek jikved dhrif 4
nidmsdrangur og hegdun nemenda, skélamenningu og aukna oryggistilfinningu i skélanum.
Nidurstodur langtimarannséknar Pas og félaga (2019) sem spannadi sex dra timabil voru svipadar en
par voru metin dhrif SMT-skélaferni { einu riki Bandarikjanna. I ljés kom ad { skélum sem fylgdu
pessu verklagi, badi 4 yngsta og mid-/unglingastigi, tok nimsframmistada { lestri og sterdfradi
marktekum framforum og brottvisunum ur skéla feekkadi 4 rannséknartimabilinu, midad vid skéla
sem hofdu ekki innleitt pessi vinnubrégd. Norsk langtimarannsékn Serlie og Ogden (2015), par
sem ramlega 1200 kennarar og 7640 nemendur 4 aldrinum 9-12 dra { alls 48 skélum svérudu
spurningalistum, syndi somuleidis ad { skélum sem h6fdu innleitt SMT-skélafeerni batnadi hegdun
nemenda, félagsferni jokst, bekkjarstjornun vard markvissari og andrimsloft i skélastofu jikvedara,
midad vid skéla sem studdust ekki vid SMT-skélaferni. Fyrri rannsékn Horner o.fl. (2009) varpadi
einnig ljosi 4 jakveed dhrif SMT-skélaferni i Bandarikjunum 4 hegdun nemenda og aukna félags- og
tilfinningaferni, auk jékvadra hrifa { skélastofum.
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Mikilvagir pettir innleidingar SMT-skélaferni

Gagnreyndar adferdir 4 bord vid SMT-skélaferni eiga vissulega erindi vid skélasamfélagid en pétt
nidurstodur fjolda rannsékna tali sinu mdli um gagnsemi adferdanna (t.d. Bradshaw o.fl., 2010;
Horner o.fl., 2009; Serlie og Ogden, 2015) er ekki par med sagt ad innleiding peirra sé sjalfsogd.
Innleidingarferli byggir eins konar brd 4 milli nidurstadna rannsékna og samfélagsins par sem
nidurstodurnar eru hagnyttar. Innleiding er margpatt og felur medal annars i sér uppbyggingu allra
innvida sem eru naudsynlegir fyrir framgang og vidhald verkefnisins badi til skemmri og lengri tima
(Fixsen o.fl., 2005). Mikilvegt er ad starfsfélk skéla framfylgi leidbeiningum um adferdina vandlega,
oft skilgreint sem tryggd (e. fidelity) vid adferd, likt og gert er framvegis { pessari grein.

Likt og bast metti vid hafa rannséknir 4 tryggd vid innleidingu SMT-skdlaferni synt ad eftir pvi sem
hin eykst, peim mun minni er hegdunarvandi (Flannery o.fl., 2014; Horner o.fl., 2009) og skélasékn
og ndmsframmistada betri (Pas og Bradshaw, 2012). Sémuleidis virdist minni hegdunarvandi og
battur skélabragur spd fyrir um aukna tryggd vid adferd allt ad premur drum sidar (Elrod o.fl.,
2022). I nidurstodum Elrod og félaga (2022) tr 288 skélum { Bandarikjunum kom ad auki { ljés ad
eftir pvi sem studst hafdi verid lengur vid SMT-skdlaferni jokst tryggd vid adferd, skolabrag f6r fram
og hegdunarvandi minnkadi. Til pess ad slikur drangur ndist er mikilveegt ad halda adferdunum vid
til lengri tima. Studningur skélastjérnenda og skdlayfirvalda skiptir par mdli, til demis ad skapa
stydjandi lerdémssamfélag um SMT-skélaferni og tryggja samstarf og handleidslu starfsflks og
sérfredinga, en pad tengist auknum likum 4 ad tryggd vid adferd haldist til lengri tima (Coffey og
Horner, 2012; Mclntosh o.fl., 2013).

Samhljéma nidurstddur mdtti sjd { storri rannsékn Serlie (2021) { 45 grunnskélum i Noregi sem
innleiddu SMT-skélaferni. T lj6s kom ad mikilvagustu forsparpattir langtimatryggdar vid adferd
tengdust innra starfi skéla, til deemis skélamenningu, vidbrégdum kennara vid hegdunarvandkvadum
og fyrri tryggd vid innleidda adferd. Eftir fjégurra dra innleidingu SMT-skélaferni meeldist tryggd vid
adferd mest hjd skélum sem hofdu mesta tra 4 gagnreyndum adferdum og trudu ad SMT-skélafzerni
veri ahrifarik adferd sem hentadi vel i daglegu starfi peirra. Ad auki kom i ljés, ef til vill nokkud
6vant, ad tryggd vi0 adferd meldist einna mest { skélum par sem saga var um samskiptaerfidleika
milli kennara og nemenda og starfsfélk hafdi litla tr 4 ad geta eflt drangur nemenda. Einnig var
dhugavert ad ymsar lydfredilegar breytur sem almennt eru dhrifapettir { bandariskum rannséknum,
eins og skolasterd, péttbyli skélahverfis, hlutfall innflytjenda medal nemenda, kyn kennara, aldur,
menntun og reynsla, voru pad ekki { norsku rannsékninni. Petta gefur til kynna ad { fimennari
I6ndum par sem minna er um fétzke og 6j6fnud, svo sem 4 Nordurlondunum, geri skélamenning
betur kleift ad spd fyrir um tryggd vid adferdir eins og SMT-skélaferni (Serlie, 2021). Nidurstodur
benda pvi til pess ad audveldara geti verid ad innleida ndlgunina i sveitarfélagi eins og rannsakad er i
pessu verkefni. Par eru skélar svipadir ad sterd og gerd og nerumhverfi og samsetning skélasamfélaga
samberileg ad flestu leyti.

Nidurstddur pessara rannsékna stydja almennt ad skyrt samband er milli tryggdar vid adferdir SMT-
skélaferni og betts ndmsumhverfis og hegdunar nemenda, sem ad sama skapi styrkir starfsfélk vid
innleidingu 4hrifarikra studningsadferda. Ad auki renna pessar nidurstddur stodum undir pad ad
ef SMT-skélaferni er ekki innleidd vandlega frd upphafi séu minni likur 4 ad starfsfélk taki eftir
breytingum 4 hegdun nemenda og ad ndmsumbhverfi batni, sem pd dregur ar vilja starfsfélks til
dframhaldandi innleidingar.

Markmid

Dessi rannsékn byggist 4 M.Ed.-verkefni fyrsta hofundar sem unnid var 4 ndmsleidinni stjérnun
menntastofnana vid Menntavisindasvid Héskéla [slands. Markmid hennar var ad skoda innleidingu
SMT-skélaferni med dherslu 4 dframhaldandi framgang verkefnisins eda vidhald (e. sustainability)
pess til lengri tima i einu sveitarfélagi. Reynt var ad varpa ljési 4 mikilvaega petti drangursrikrar
innleidingar (Fixsen o.fl., 2005) sem medal annars snda ad vidhaldi, pjalfun, handleidslu, studningi og
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gedaeftirliti til lengri tima. Med 6drum ordum var rynt { hvernig ndlguninni reidir af { sveitarfélaginu,
sem er sérstaklega dhugavert par sem i drdaga verkefnisins var haldid utan um verkefnid af styrih6pi
4 vegum sveitarfélagsins. Styrihépurinn lauk storfum 4rid 2013 en synt hefur verid ad fram ad pvi
var tryggd vid adferdina g60 (Anna Marfa Frimannsdéttir og Margrét Sigmarsdéttir, { prentun).
Upplysingar um tryggd vid adferd eftir 2013 eru hins vegar takmarkadar og beindist rannséknin pess
vegna ad pvi ad kanna hana nédnar.

Til pess ad f4 skyra mynd var leitad eftir sjénarhorni fimm reyndra skélastjérnenda i sveitarfélaginu
og upplysinga aflad um petti sem nidurstddur rannsékna benda til ad studli ad pvi ad verkefni
af pessum toga vaxi og dafni (sjd t.d. Fixsen o.fl., 2005), prdtt fyrir breytingar 4 styringu peirra.
Skélastjérnendurnir hafa allir tekid pétt { innleidingu og vidhaldi SMT-skélaferni i morg 4r og sumir
i fleiri en einum grunnskdéla i sveitarfélaginu. Kallad var eftir sjénarhorni skélastjérnenda, skodad
hvernig stjérnun verkefnisins fer fram i skélunum fimm og hvernig pjalfun, fredslu og handleidslu
starfsfolks er hdttad. Reynt var ad fd fram skodanir skélastjérnenda 4 pvi hver veri porfin fyrir
starfsmannapjélfun, pjalfun nys starfsf6lks i kjolfar innleidingar, hver meti gagnsemi slikrar pjélfunar
og hver sinni henni. Leitast var eftir pvi ad fd skodun skélastjérnendanna fimm 4 fjirhagslegum og
faglegum studningi sveitarfélagsins vid SMT-skélaferni { kjolfar breytinga sem dttu sér stad pegar
styrihépur lauk stérfum 4rid 2013. Einnig var kannad hvernig gadaeftirliti er hdttad, hvernig pad
fer fram og hvernig unnid er med nidurstodur Gr sliku mati. Meginspurningar rannséknarinnar
beindust pvi ad mati pdtttakenda 4 eftirfarandi atridum: 1) Hver er stada innleidingar og vidhalds
SMT-skélaferni { sveitarfélaginu? 2) Hver er porf starfsfolks fyrir pjélfun, studning og fredslu i
SMT-skélafeerni? 3) Hvernig fer gedaeftirlit fram, hver ber 4byrgd 4 pvi og fylgir pvi eftir? 4) Hvernig
er handleidslu hittad og hver er faglegur og fjarhagslegur studningur sveitarfélagsins?

Adfero

[ pessari rannsékn var adferdum eigindlegra rannsékna beitt til ad fanga upplifun og reynslu
skélastjornenda af SMT-skélaferni i grunnskéla. Eigindlegar rannséknir eru algengar i félagsvisindum
par sem talid er best ad rannsaka félagsleg fyrirberi i sinu umbhverfi til ad hafa pau sem nast
raunveruleikanum (Lichtman, 2013).

Pdtttakendur storfudu allir sem skélastjornendur i sveitarfélagi sem hefur verid i fararbroddi
innleidingar SMT-skélaferni 4 landsvisu og bjuggu yfir mikilli pekkingu 4 efni rannséknarinnar.
bvi m4 skilgreina pdtttakendahépinn sem markmidstrtak (e. purposive sampling). [ rannsékninni
toku pdtt fimm skélastjérnendur { jafnmorgum grunnskélum sveitarfélagsins, en alls hafa 4cta
grunnskolar gengid { gegnum innleidingarferlid. Sveitarfélagid hof innleidingu SMT-skdlaferni drid
2002 og hefur frd upphafi studlad ad vidhaldi og uppbyggingu, borid dbyrgd 4 pjalfun og handleidslu
starfsfélks, haldid utan um gedaecftirlit og metid dvinning af verkefninu. Vidmalendur bjuggu
pvi yfir mikilli pekkingu & SMT-skélafeerni. T hépi patttakenda voru tvar konur og prir karlar 4
aldrinum 40-60 4ra, 6ll med vidteka reynslu af stjérnun { grunnskdla, pad er, adstodarskdlastjori
sem starfad hafdi sem skélastjérnandi i tveimur skélum i sveitarfélaginu, skélastjéri sem starfad hafdi
sem skolastjérnandi { tveimur skélum { sveitarfélaginu og prir skélastjérar sem starfad hofdu sem
skolastjornendur innan sveitarfélagsins og utan pess. Rannsakandi fékk sampykki fyrir rannsékn
sinni hjd hverjum skéla pegar eftir pvi var leitad.

Framkvamd

Vidmalendur fengu beidni um pétcedku i vidtalsrannsékn i tdlvuskeyti { september 2021 par sem
tilgangur rannséknarinnar var ttskyrdur og peir upplystir um skipulag, tilgang og Grvinnslu gagna.
Allir sampykktu ad taka pdtt i rannsékninni. Vidtolin féru fram { névember 2021 og ték hvert vidtal
ramlega 60 mindtur. Vidtslin voru hljédritud til pess ad audvelda arvinnslu.
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Uppbygging vidtalsvisis var pannig ad vidmalendur byrjudu 4 ad segja frd starfsreynslu sinni, badi
hvad drafjolda og starfsstodvar vardadi. Nest fjolludu vidmelendur um reynslu sina og fyrstu kynni
af SMT-skélaferni, innleidingarferlid 4 hverjum stad fyrir sig, hvad hefdi gengid vel og hvad hefdi
mitt gera betur, hvernig studningi var hdttad, { hverju hann félst og hvort og hvernig hann veri nt. |
framhaldi af pvi var rett um dskoranir vid ad kenna nemendum SMT-skdlaferni, reglur og adferdir,
hvad hefdi gengid vel, hvad nemendum hefdi pétt dhugaverdast og hvort eitthvad hefdi vantad.
Eins var spurt hvort vidmalendur hefdu merkt breytingu 4 nemendahépnum eftir innleidingu, t.d.
vardandi einbeitingu, seiglu, hegdun og tilfinningastjérn. Auk pess var rett hvernig stjérnanda hafi
persénulega gengid ad tileinka sér adferdir SMT-skélafeerni. Farid var yfir pjdlfunar- og fredslupdrf
starfsfélks, hverjir héldu utan um slika pjalfun og fredslu, hverjir baru dbyrgd 4 handleidslu nys
starfsfélks og hvort skélarnir fengju utanadkomandi studning 4 pessu svidi. Pvi nast var umrada
um skrdningar, t.d. 4 hegdunarfrivikum, og gadaecftirlit med SMT-skélaferni, hvernig pad feri
fram, hverjir baeru 4 pvi dbyrgd og sazju um eftirfylgni. Loks var farid yfir hvernig faglegum og
fjérhagslegum studningi vid SMT-skélaferni veri hdttad nd, hvada hindranir getu valdid adferdinni
erfidleikum og hvad pyrfti til pess ad SMT-skélafeerni héldist vid og dafnadi i sveitarfélaginu.

Urvinnsla

Pegar gagnadflun lauk héfst afritun vidtala sem var { héndum fyrsta hofundar. A pessu stigi hefst {
raun greining 4 gognum pvi rannsakandi kynnist peim ndid og gerir sér par med dkvednar efnislegar
hugmyndir (Braun og Clarke, 2013). Notud var pemagreining { anda Braun og Clarke (2013) sem
felur { sér greiningu 4 endurteknum pemum (e. patterned meaning) eftir nokkud nakvaemu verklagi.
[ pessari rannsékn fylgdi rannsakandi sex prepa adferd Terry o.fl. (2017).

Nidurstodur og umredur
Almennt ma segja ad nidurstddur hafi leitt { [j6s jakvaedni { gard SMT-skélaferni, ad mikil pekking

og feerni { pessum adferdum hafi skapast { skélunum og ad vilji sé til ad halda dfram ad vinna eftir
peim. AJd mati skélastjérnenda er SMT-skélafeerni dkjésanleg adferd til pess ad meeta porfum allra
nemenda. Nidurstodur gifu hins vegar einnig til kynna ad studningi vid SMT-skélaferni, vidhaldi
hennar og framtidarsyn sé dbdtavant { sveitarfélaginu, ad mati skélastjornenda. Skélastjérnendur
s6gdu pjélfun, fredslu og handleidslu starfsfolks og stjornenda byggjast ndnast alfarid 4 frumkvedi og
fyrri pekkingu starfsfélks innan skélanna og varu skipulagdar af peim. Skélastjérnendur upplifdu ad
eina a0koma sveitarfélagsins ad verkefninu nt veeri skipulag og timasetning fyrirlagnar matstakis til
ad meta tryggd vid adferd en skortur veri 4 eftirfylgd med nidurstodum matsins. Nidurstodurnar eru
pvi dskorun fyrir vidkomandi sveitarfélag og ljést ad gripa parf til adgerda svo pekkingin sem skapast
hefur { skélunum tapist ekki. P4 md einnig tlka nidurst6dur sem dkall 4 hjilp frd skélastjornendum
til pess ad préa ndlgunina enn frekar og bata starfid til framtidar.

Vid pemagreiningu vidtala tt frd svorum pétttakenda (Braun og Clarke, 2013) urdu til fjogur lysandi
pemu. Peim voru gefin eftirfarandi heiti: 1) Markvissir starfshattir med sterkri leidsign styrihdps; 2)
Vidhald d pekkingu starfsfolks skortir studning sveitarfélagsins; 3) Gedamat og malingar, en hvad svo?
og 4) Minni studningur prdtt fyrir vonir og framtidarventingar. Sjd ma yfirlit yfir pemu og helstu
nidurstddur hvers peirra fyrir sig i T6flu 1 en ndnar er fjallad um hvert peirra i sérstokum undirkéflum
hér 4 eftir.
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Tafla 1. Pemu og meginnidurstodur.

Pema

Nidurstodur

Markvissir starfsheettir
med sterkri leidsogn
styrih6ps

Vidhald 4 pekkingu
starfsfélks skortir
studning sveitarfélagsins

Gzdamat og melingar,
en hvad svo?

Minni studningur
pratt fyrir vonir og
framtidarventingar

Meirihluti starfsfélks skélanna var tilbdinn { verkefnid, innleiding
gekk vel og vakti dhuga.

Styrihépur vann faglegt starf vid innleidingu og vidhald SM'T-
skélaferni og mikil 4negja var med storf hans.

Verkferakista SMT-skélaferni nytist lausnateymum vid trvinnslu
nemendamila.

Skélarnir bua ad fyrri pjalfun 4 vegum sveitarfélagsins og byggist
handleidsla starfsfélks, stjornenda og SMT-teymis alfarid 4 fyrri
pekkingu og grunnmenntun peirra sem sétt hafa slika pjélfun.

Anzgja med pjilfun og fredslu styrihéps sem hélt ndmskeid og fundi
med SMT-teymum skélanna. Verulega hafi dofnad yfir midlegri
freedslu sveitarfélagsins eftir brotthvarf styrih6ps drid 2013.

Dregid hefdi Gr ndmskeidahaldi PMTO-grunnmenntunar af hélfu
sveitarfélagsins. Petta sé bagalegt pvi reglulega endurnyjast i hopi
starfsfolks skélanna og naudsynlegt a0 manna SMT-teymi med
starfsfélki med PMTO-grunnmenntun.

Gaedaeftirlit hefur verid eina innlegg sveitarfélagsins sidustu 4r.
Sveitarfélagid hafi ytt 4 eftir mati 4 tryggd vid adferd, par sem
fullerdar eins skéla feeru { annan og teekju SMT-skélafzrni tit med
SET-matslista.

Oédnagja med skort 4 midlegri eftirfylgni med SET-nidurst6dum.
Ekki sé unnid Gr nidurstodum matsins.

Virkni SMT-skélaferni { eldri bekkjum er takmérkud. Pad virdist
tengjast vidhorfi kennara, sem sumum fyndust eldri nemendur

of gamlir fyrir hrés- eda skraningarmida. Hins vegar varu eldri
nemendur pessu 6sammadla og vildu meiri virkni hjd kennurum, svo
sem umbunarkerfi og hrés, enda vanir patetoku { SMT-skélaferni frd
yngri stigum.

Studningur, hvatning, eftirfylgni og ridgjof hefdu verid rikjandi

4 fyrstu drum verkefnisins en nd veri sveitarfélagid dhugalitid um
SMT-skélaferni. Studningur sveitarfélagsins veri { ldgmarki, midlegt
starfsmannahald 6st6dugt og fjarmagn til verkefnisins takmarkad.

Jékvaeda umredu um SMT-skélaferni i sveitarfélaginu og
skolasamfélaginu { heild virdist skorta. Kynna purfi hugmyndafredina
betur fyrir foreldrum og almenningi svo ljést sé um hvad hiin snyst.

Von um ad SMT-skdlaferni fii ad préast og dafna i sveitarfélaginu en
til pess purfi naudsynlega ad auka vid allan studning sveitarfélagsins.

Mikilvegt ad sveitarfélagid marki sér skyra stefnu um uppeldisadferdir
og skélaferni sem er opinber og métud i samvinnu vid skélafélk.
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Markvissir starfshattir med sterkri leidsogn styrih6ps

Fyrsta pemad syndi ad vidmealendur toldu innleidingu SMT-skélaferni i sveitarfélaginu hafa
farid faglega og skipulega fram undir stjérn styrihéps sem starfadi 4 drunum 2000-2013 innan
sveitarfélagsins. Prdct fyrir fastan ramma um innleidingu, sem mikilvegt var ad fylgja ndkvemlega,
hafdi hver skéli engu ad sidur tekiferi til ad snida verkferla ad sinum adstedum. Jafnframt kom
fram ad gengid hefdi verid ur skugga um ad meirihluti starfstolks, ad minnsta kosti 80% hépsins {
hverjum skdla, veeri tilbdinn { verkefnid med atkvedagreidslu 4dur en innleiding héfst. Pad samremist
radleggingum Sprague o.fl. (1999) enda snyst ndlgunin ad miklu leyti um samraeemd vidbrogd alls
starfstélks gagnvart hegdun allra nemenda. Pvi sé mikilvaegt ad starfstélk skélans sé samtaka um ad
vinna eftir adferdinni. Innleidingarferlid i sveitarfélaginu samremist einnig hugmyndum Mclntosh
o.fl. (2013, 2018) sem 16gdu dherslu 4 skuldbindingu starfsfélks og ad starfsfélk veri sammdla um
grundvallaratridi.

[ vidtolum kom skyrt i ljés ad upphaflegi styrihépurinn vann mikilvagt starf vid innleidingu og
vidhald SMT-skélaferni i skélum sveitarfélagsins og mikil dnzgja var med storf hépsins. Einn
skélastjornenda lysti starfsadferdum sérfraedings i sinum skéla med pessum hetti:

... hvad hin notadi mikid af pessu sem fylgir i innleidingunni og petta bara ad f4 ekki upp
motstddu svona pad sem madur lerir svo vel sjalfur og madur notar med starfsménnum og
med foreldrum, ad hin var étrilega feer og flink { pvi, og pad var bara étrilega fljétt ofsalega
g6d stemning fyrir pessu. Petta gekk 6trulega vel og miklu hradar en vid dttum von 4, pad
var mikil samstada i teyminu, mikil samstada { skélanum og mikill spenningur fyrir pessu.

Midad vid pessi ord pdtttakanda einkenndist innleidingin af jikvadni og miklum samstarfsvilja, beedi
innan SMT-teymisins og medal starfstélks skélansiheild. Skélastjérnendur baruinnleidingarvinnunni
pannig géda sdgu pS svo ad i einstaka tilvikum hafi eilitid vantraust og métstada skotid upp
kollinum, en slikt var leyst af skélastjérnendum 4 hverjum stad fyrir sig. Likt og Fixsen o.fl. (2005)
bentu 4 byggir innleiding bra 4 milli freda og samfélags og pvi ljést ad styrihépnum hefur tekist
pad vel. Fram kom { vidtélunum ad styrih6épurinn veitti faglegan studning, hélt ndimskeid og styttri
fundi fyrir starfsfélk auk pess sem sérfreedingar Gr hépnum handleiddu SMT-teymi skélanna. Einn
skélastjérnandinn ordadi pad svona:

G60dir fundir og vel skipulagt og pannig studningurinn frd skélaskrifstofunni 4 pessu stigi
i innleidingunni var bara mjog finn. Pad vantadi ekkert upp 4 pad ad pad voru fundir,
vinnufundir, kynningar og fylgt svo adeins eftir sko.

Prétt fyrir vidbtinn einstaklingsbundinn mun 4 medlimum styrihépsins starfadi hann vel sem heild. T
svorum vidmelenda var pé ljést ad sidur hentadi ad sérfredingur r styrihdpi veeri einnig starfsmadur
vidkomandi skéla. Flestir grunnskdla sveitarfélagsins luku innleidingu 4 medan styrihépurinn var enn
ad storfum en nyir skélar hafa bast vid sidan. I vidtslum var skyrt ad innleiding med styrihépnum
var markvissari heldur en nd pegar nyir skélar innleida SMT-skélaferni, sérstaklega par sem
radgjafi eda sérfreedingur er nd einn til adstodar vid hvern skéla en ekki hluti af teymi. Med vinnu
styrihdpsins hafi studningur verid péttari, handleidsla reglulegri og styttra { freedslu fyrir starfsfélk,
sem rannsoknir hafa synt ad eykur likur 4 g6dum drangri (Coffey og Horner, 2012; Mclntosh o.f1.,
2013). Sumir stjérnenda t6ldu mikilvegt ad endurinnleida SMT-skélaferni 4 einhvern hatt pé liklega
veri ekki porf 4 ad mynda jafnstéran styrihép og starfraekeur var i drdaga verksins.

Skélastjérnendur sdgdu skdlana reyna eftir fremsta megni ad halda verkefninu gangandi og syna
tryggd vid adferdina. Bentu peir til demis 4 SMT-teymi veri starfreeke innan hvers skéla par sem
medlimir mynda pverskurd af starfsmannahépnum, p.e. fulltrdar ar 6llum starfshépum. Skélarnir
fylgja par med pvi sem Sprague og Golly (2004) 16gdu dherslu 4 ad { SMT-teymi hvers skéla vaeru
lykiladilar innan skélans sem hefdu pad hlutverk ad handleida og freeda samstarfsfélk sice. SMT-
teymi styrir verkefninu 4 hverjum stad fyrir sig med adkomu skélastjérnenda. Skélastjérnendur voru
sammdla um ad pdtttaka stjérnenda i verkefninu veeri mikilvag fyrir tryggd vid adferdina og yki vegi
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hennar innan skélans, sem er einmitt forsenda drangurs (Coffey og Horner, 2012; Mclntosh o.fl.,
2013; Serlie, 2021). Misjafnt var eftir skélum hversu margir skdlastjornendur situ { SMT-teymi 4
hverjum stad.

[ vidtslum komu einnig fram mikilvegar upplysingar um lausnateymi sem skélarnir starfrakja
samhlida SMT-teymi. [ peirri vinnu nytist, ad mati patttakenda, verkferakista SMT-skélafzrni og
tengsl vid innleidingu PMTO-adferdar vel vid leit ad farselli lausn 4 malum nemenda. Slik vinna
fellur vel ad hugmyndum Forgatch o.fl. (2017) um lausnaleit en hin er einmitt einn af grunnpdttum
PMTO-foreldraferni sem SMT-skélaferni byggist 4. Einn vidmealanda lysti lausnateymi { sinum
skéla svo:

P4 kemur kennarinn 4 fund til lausnateymis og lysir sinum vanda og lausnateymid fer svo {
lausnaleit og reynir ad stydja kennarann vid lausn vandans og notar pd verkferakistu SMT
... eitthvad sem hépurinn talar sig saman um.

[ lausnateymi sitja gjarnan sérfredingar innan skélans eins og nimsradgjafi, deildarstjéri stodpjonustu
og deildarstjéri stiga en teymid starfar vid hlid kennara vid ad finna lausnir 4 vanda einstakra nemenda
eda hops i kennslustofu, gjarnan { samstarfi vid foreldra. Hugmyndir Sprick o.fl. (1998) ganga tt
4 ad kennarar fdi sérstaka freedslu um lausnaleit { kennslustofu en pad er einmitt eitt mikilvegra
verkefna lausnateyma skélanna ad heimszkja kennslustundir, meta kennslu, finna leidir ad arbétum
i samstarfi vid vidkomandi kennara og benda 4 pad sem vel er gert.

Vidhald 4 pekkingu starfsfélks skortir studning sveitarfélagsins

Samkvemt skélastjornendum heldur SMT-teymi utan um pjélfun og handleidslu { hverjum skéla,
i teyminu sitji a.m.k. einn skélastjérnandi sem er teymisstjéri eda pd ad forystan sé { hondum
deildarstjéra eda kennara med grunnmenntun PMTO. Skélarnir baa ad fyrri pjélfun og fredslu 4
vegum sveitarfélagsins og byggist handleidsla starfsfélks, par med talid stjornenda og SMT-teymis,
alfarid 4 fyrri pekkingu og grunnmenntun peirra sem sétt hafa slika pjalfun. Litid er pvi um innlegg
og nyja fredslu frd sveitarfélaginu en Bergljét Gyda Gudmundsdéttir o.fl. (2021) 16gdu einmitt dherslu
4 mikilveegi starfsprounar grunnskélakennara 4 Islandi og ad peir fii markvissa r4dgjof og fraedslu til
pess ad beita gagnreyndum adferdum fyrir alla nemendur, sérstaklega pa sem purfa studning vegna
hegdunar. Fram kom i vidtélunum ad { sumum tilvikum skipar SMT-teymid sérstakan fraedslustjora
sem heldur utan um fradslu fyrir sinn skéla, t.d. med drfredslufundum med starfsfélki. Skolarnir
halda hver fyrir sig SMT-skélafeernikynningu fyrir nytt starfsfélk 4 hverju hausti par sem farid er yfir
afmorkud atridi 4 hverjum stad. Einn vidmealenda lysti stodunni svona:

Pad hefur vantad toluvert upp 4 petta ntina svona sérstaklega sidustu dr svona vardandi
adstod og adkomu. Vid hofum svolitid verid ad sprikla bara skélarnir i ad reyna ad finna
leidir ... Petta er { raun og veru innanhuss hjd okkur { hondunum 4 peim sem erum med
grunnmenntunina, petta er { hondum stjérnenda og stjérnendur eru med nylidakynningu
4 haustin og eru pd lika med sérstakan fund um SMT-kerfid.

Sveitarfélagid hefur einnig verid med almenna kynningu fyrir nytt starfsfélk en peirri freedslu hefur
verid dbdtavant undanfarid, ad sogn patttakenda. Nidurstodur syndu jafnframt ad dnegja var med
pjélfun og fredslu styrihéps, hépurinn héle nimskeid og fundi med SMT-teymum skélanna en eins
og ad framan greinir hefur dofnad verulega yfir midlegri fredslu sveitarfélagsins eftir brotthvarf
styrihGps 4rid 2013. Petta er ekki i anda pess sem Fixsen o.fl. (2005) fullyrtu um lykilpetti, pad er ad
peir sem sjd um framkvemd fdi tilskilda handleidslu og pjalfun. Skélastjérnendur séknudu pess ad
t4 upplysingar um nyjungar og fraedilegar upplysingar med midlegum heatti. Litid vaeri um leidsogn
af hélfu sveitarfélagsins og eins og stadan veri na starfadi enginn 4 fredslusvidi sérstaklega ad SMT-
skolaferni. Rannséknir hafa synt ad til pess ad halda adferdinni vid purfi starfstélk ad fa pjdlfun
og fradslu til pess ad taka forystu, syna frumkvedi og efla sjilfsted vinnubrogd (Lennox, 2020;
Mathews o.fl., 2014). Skélastjérnandi kom inn 4 petta { vidtali og sagdi:
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Vid séknum pess svolitid pvi okkur finnst vera litid utanumhald fyrir okkur. Madur er
bara ad hugsa svona nyjungar ... nyjar rannsdéknir, ni breytist samfélagid okkar ... pad
parf alltaf ad endurskoda svona kerfi dt frd samfélaginu og vidhorfum sem eru i dag og mér
finnst svona svolitid vanta ad vid faum petta hérna 4 [slandi. A3 einhver sé ad fylgjast med

fyrir okkur og midli til okkar alla vega.

Ljost er ad skdlana skortir upplysingar um nyjar rannséknir og dherslur. Pad er Sheppilegt par sem
drangursrik innleiding gerir rdd fyrir ad gagnreynd vinnubrogd préist i takti vid samfélagsbreytingar
og bestu pekkingu hverju sinni (Fixsen o.fl., 2005). I pessu samhengi 16gdu skélastjérnendur dherslu
4 mikilvegi pess a0 SMT-teymi allra skéla fundudu reglulega. Par gefist tekiferi til pess ad spegla
dkvednar hugmyndir og f4 endurgjof og 4lit samstarfsadila sem storfudu ad sama verkefni en 4 5drum
stad. P4 var mikill dhugi medal skélastjérnenda 4 ad fd starfsfélk ur 60rum skélum sveitarfélagsins
med pekkingu 4 SMT-skélaferni til pess ad veita fredslu, pvi oft veri naudsynlegt ad fi syn
utanadkomandi adila. Petta er algerlega { samremi vid nidurstédur Coffey og Horner (2012), par
sem likur 4 tryggd vid adferd og vidhald hennar voru meiri innan skéla sem fengu utanadkomandi
studning og hofdu tekiferi til samtals vid adra skéla um SMT-skélaferni heldur en { skélum sem
ho6fdu ekki pann moéguleika. Einn skélastjérnendanna nefndi petta og sagdi:

Pad vantar hérna ... fyrir teymid sjélft eda SMT-teymid pd parf ad hafa reglulega fundi,
pad voru tveir fundir fyrir dramét og tveir fundir eftir dramét fyrir SMT-teymin og skiptir
rosalega miklu mali. Af pvi bara ad f4 adeins ad spegla, petta lika er svona ad pad heldur
manni 4 tdnum af pvi ad ég 4 ad vera buin ad pessu, skila af sér og svona. Og eins fyrir
lausnateymin, par voru lika fjérir fundir 4 4ri, skiptir gridarlegu mali.

[ vidtolunum kom skyrt fram ad skélastjérnendur tldu ndmskeid { grunnmenntun PMTO (sja
Margrét Sigmarsdottir, 2016) gagnleg en pau voru 4dur haldin markvisst og reglulega. Dregid hefdi
ur ndmskeidahaldi PMTO-grunnmenntunar af hélfu sveitarfélagsins sem veri bagalegt pvi reglulega
endurnyjast { hépi stjérnenda og starfsfélks skélanna og naudsynlegt ad geta mannad SMT-teymi med
starfsfolki med grunnmenntun. Mikilvagt veri ad ndmskeidum yrdi haldid dfram pvi eins og Lewis
og Sugai (1999) bentu 4 @tti SMT-teymi ad vera pverskurdur starfsfélks, p.e. stjérnendur, kennarar
og fulltrdi annars starfsfélks og @skilegt ad sem flestir teymismedlimir hefdu lokid grunnmenntun
PMTO. Nokkurrar gagnryni getti 4 medal skdlastjornenda 4 ad annad starfsfélk sem ekki veri
hdskélamenntad, eins og studningsfulltriar og skélalidar, wtti pess ekki kost ad szkja ndmskeid i
grunnmenntun PMTO. Pad skyti skokku vid par sem fullerti pess héps situr jafnan { SMT-teymi.

Gadamat og malingar, en hvad svo?

Skdlastjérnendur téku fram { vidtolunum ad gedaeftirlit hefdi verid eina innlegg fredslusvids
sveitarfélagsins sidustu dr og ad gengid hefdi verid fast 4 eftir pvi. Slike eftirlit er mikilvaegt pvi eins og
Sugai o.fl. (2001) l6gdu dherslu 4 stydur SET-matslistinn (e. School Evaluation Tool) vid tryggd vid
adferd og hvatt hefur verid til aukinnar notkunar hans hérlendis (Audur Sif Kristjdnsdéttir og Bergljot
Gyda Gudmundsdéttir, 2019). [ SET-matinu er medal annars skodad hversu medvitadir nemendur
og starfsfélk eru um leidarljés sins skéla, hvada reglur gildi 4 dkvednum sveedum, hvernig hvatt er til
jikvedrar hegdunar og hvernig éeskileg hegdun er skrdd. SET-listinn hefur synt gildi sitt sem gagnleg
adferd til pess ad kanna hvort skélar ndi 80% tryggd, sem er til marks um ad adferdinni sé fylgt
nagjanlega vel (Horner o.fl., 2004). SET-matslistinn er pvi geedamatstdl skélanna i sveitarfélaginu en
freedslusvid hefur séd um ad timasetja og dkvarda hvada skdli fer hvert til Gttektarvinnu.

[ vidtslunum bentu skélastjérnendur 4 ad skélarnir vaeru medvitadir um hvenzr tteeke feri fram.
Skélarnir byggju sig undir matid pannig ad nemendur og starfsfélk veeru med 4 nétunum og adferdin
synileg 4 svedum skélans, sem telja md til marks um metnad skdlanna til ad nd gédum drangri.
Skélastjérnendurnir voru hins vegar édnegdir med ad ekkert midlegt eftirlic virtist vera med
nidurstodum SET-mats og peim ekki fylgt eftir af sveitarfélaginu. Pannig fengist dkvedin nidurstada
Ur matslistanum en ekki veri unnid med hana frekar. Einn vidmelenda lysti stddunni svona:
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En pad er pinu ordid svona ekki kannski skilvirkt ad nyta pennan SET-lista en pad er eitt
af hélfu bajarins ad hafa sm4 eftirlit med pvi. En svo er hins vegar eftirlit med nidurstdum
ekkert frd peim sem leggja fyrir SET-listann. Pad kemur einhver nidurstada en svo ekkert
meira.

Sumir skélastjérnendur toku fram ad peir hefdu gert athugasemdir vid framkvemd SET-mats,
ferli veeri ekki alltaf fylgt eftir med fyrirfram dkvednum leikreglum heldur dygdu loford starfsfélks
um bét og betrun til pess ad merkt veri vid 4 matslista ad dkvednir pettir veru til stadar. Pannig
fengist ekki rétt mat 4 stodu tryggdar vid adferd. Ekki parf ad fjolyrda um mikilvagi pess ad SET-
matsferli fari réct fram pvi annars er pad ekki marktekt og nytist ekki sem skyldi. Coftey og Horner
(2012) benda enda 4 ad dkvardanir sem byggjast 4 gdgnum (e. data-based decision making) séu eitt
grundvallaratrida SMT-skélaferni.

Svor pétttakenda syndu enn fremur ad innra gedaeftirlit skélanna hvilir ad mestu & SMT-teymi
hvers skéla fyrir sig. Teymisstjori, einstakir medlimir eda SMT-teymid i heild hefur pad hlutverk ad
kanna tryggd vid adferd med pvi ad skoda synileika og framkvaemd hennar { verki { 63rum skélum. A
medal verkefna er ad skoda hvort reglur séu synilegar i stofum, hvort hrésmidum sé safnad skipulega
og hvort dkvedin fyrirmeali séu synileg 4 tilteknum svedum skélans. Skélastjérnendur bentu
einnig 4 ad peir sjélfir dsamt SMT-teymum fylgdust einnig med svokélludum skrdningarmidum
(»stoppmidum®) en samkvemt adferdinni eiga fimm hrésmidar ad fylgja einum skriningarmida.
Teymid fylgist pannig med hvort skrdningar séu 6edlilega fiar eda margar. Stjérnendur 16gdu dherslu
4 mikilvagi pess ad skoda hvort erfidum hegdunarmalum fylgdu skrdningar pannig ad haegt veri ad
skoda hvar og hvenar atvik ®ttu sér stad og hver skrddi. SMT-teymin fylgdust pannig med virkni
starfsfélks og gengju ur skugga um ad allar tilteekar adferdir SMT-skélaferni veru nyttar. Petta
fellur ad hugmyndum Irvin o.fl. (2004) sem bentu 4 mikilvegi pess ad upplysingar sem safnast séu
nyttar til frekari dkvardana um adgerdir og breytingar. I vidtslunum kom fram ad skélarnir kynntu
reglulega nidurstddur skrininga, adallega { tengslum vid skrdningarmida og hvort hrésmidum fylgdu
svokalladar hrésmidaveislur. Mismunandi veeri 4 milli skéla hvar kynningar feeru fram en pad gerdist
ymist 4 starfsmanna-, kennara- og/eda foreldrafundum. I einhverjum tilvikum feri fram sérstok
kynning i skélarddum skélanna.

Ahugavert var ad { vidtolum kom fram ad sumir skélanna starfrekja sérstaka rynihépa par sem
nemendur eiga fulltrda. Hlutverk rynihépanna sé ad taka eftir pvi sem vel er gert og igrunda hvad
metti betur fara. Samkvaemt skélastjérnendum hefur komid i ljés ad virkni SMT-skélafeerni i eldri
bekkjum skdlanna sé takmorkud. Einn vidmelenda lysti pvi svona:

Vid erum med svona nemendarynihépa og 4 hverjum einasta rynihépsfundi segja
unglingarnir ad peir sakni pess ad f ekki ad vera meira med { kerfinu. Pad er verid ad veita
hrésmida, pad er verid ad setja mork, pau eru ad f4 stjornustundir eda veislur ... pegar btid
er ad safna ... pau eru ad fd petta allt saman en miklu éreglulegra.

Pad virdist tengjast vidhorfi kennara, sem sumum fyndust eldri nemendur of gamlir fyrir hrés- eda
skrdningarmida. Skélastjérnandi lysti pvi med pessum hetti:

Eg er ekki ad segja ad allir kennararnir séu med pessum hetti en vandinn med unglingana
er a0 okkar mati ... er starfsmannahdpurinn hji eldri nemendum frekar en krakkarnir

sjalfir.

Hins vegar veru nemendur { rynihépum pessu ésammadla. Eldri nemendur vildu meiri virkni hjd
kennurum sinum, svo sem umbunarkerfi og hrés, enda veru peir vanir pdtttoku { SMT-skélaferni
frd yngri stigum. Skélastjérnendur 16gdu i vidtolunum dherslu 4 ad nemendur vildu ad allt starfstélk
notadi verkferi eins og samremt ordalag og sams konar vidbrogd i skélanum. Serlie og Ogden (2015)
hafa bent 4 ad bekkjarstjérnun verdur markvissari og andrimsloft innan skélans jikvadara med

SMT-skélaferni.
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Af innleidingu SMT-skélafeerni { einu sveitarfélagi: Askoranir en vel unnid verk

Minni studningur pratt fyrir vonir og framtidarventingar

Fram kom hjid skélastjérnendum ad studningur sveitarfélagsins vio verkefnid veri i ligmarki og
midlegt starfsmannahald 6stédugt, élike pvi sem 4dur var. Horner o.f1. (2009) 16gdu einmitt mikla
dherslu 4 ad skélar hefdu pétt studningsnet, negan tima med starfsfélki til pess ad vinna ad SMT-
skélaferni, dskilinn tekjabinadur veri til stadar og skélarnir fengju reglulega endurgjof. Ad mati
skélastjornendanna metti tengja pennan dvinandi dhuga 4 SMT-skélafzrni ad einhverju leyti vid
ad flestir sem starfa hjd sveitarfélaginu hafi, 4 medan peir stérfudu i grunnskéla, unnid eftir 6likri
hugmyndafrazdi. [ mali patttakenda kom fram ad venlegra vaeri ad einbeita sér ad peirri gagnreyndu
adferd sem reynst hefdi vel til langs tima og tryggdi samfellu fyrir nemendur milli skéla og skélastiga
i sveitarfélaginu. Fram kom { einu tilfelli par sem leik- og grunnskéli eru i sama htisnadi ad par purfa
bornin ad ,skipta um hest { midri 4“ par sem leikskélinn starfar eftir hugmyndafredinni Uppeldi
til dbyrgdar en grunnskélinn eftir SMT-skélaferni. Serlie (2021) bendir einmitt 4 ad meiri likur
séu 4 langtimatryggd vid adferd ef studningur skdlastjérnenda og -yfirvalda er mikill. P4 benda
nidurstodur hennar einnig til pess ad eftir pvi sem fleiri skélar innan sama sveitarfélags innleida somu
adferd aukist tryggd vid hana til muna.

Eins og ad framan greinir virdist hafa verid sparad til vid stjornun SMT-skélaferni 4 freedslusvidi og
midlegt skipulag pvi oft endad 4 bordi yfirmanna, sem ad mati skélastjérnenda hefdu nég annad 4
sinni kénnu og skorti stundum p4 sérfredipekkingu sem til parf, t.d. grunnmenntun PMTO. Pad
gerdi pad ad verkum ad skipulag feri tr skordum og markmid og framtidarsyn i kringum verkefnid
yrdu 6skyr. Einn vidmalenda benti 4 petta og sagdi:

Madur finnur ad mesta breytingin er ad manni finnst ad pad vanti utanumhald og jd
kannski eftirfylgni frd skrifstofunni. Hvort hin 4 ad vera jafnmikil og hdn var kringum
2010 veit ég ekki ... en ef pu @tlar ad hafa pessa stefnu ad pd verdurdu ad hafa einhverja
midlega grunnkynningu pannig ad skélarnir keyri og vinni pannig lagad 1 takt.

Skodun skélastjérnenda fellur sem fyrr ad pvi sem Serlie (2021) greindi frd um nidurstddur norskra
ranns6kna 4 SMT-skélaferni. Par hafa einmitt synt hversu bryn géd yfirsyn skélayfirvalda 4
verkefnid, gott innra skipulag, nagar bjargir hvad inngrip vardar eru og ad markviss eftirfylgni
audveldi skélayfirvoldum ad meta hvada studning skélar purfi til pess ad tryggja farselar nidurstodur.

Skélastjornendum  pétti skorta jékveda umredu um SMT-skélaferni i sveitarfélaginu og
skélasamfélaginu { heild. Kynna purfi hugmyndafredina betur fyrir foreldrum og almenningi svo
liést sé um hvad hin snyst. Umredan virdist fyrst og fremst sntiast um ad svara gagnryni 4 adferdina.
Fixsen o.fl. (2005) benda einmitt 4 ad mikilvegt sé ad skélasamfélagid og notendur pess verkefnis
sem innleitt er séu virkir pacttakendur { mati 4 starfseminni. Skélastjérnendurnir 16gdu dherslu 4
a0 bazta pyrfti midlegt skipulag gedaeftirlits, funda og handleidslu, t.d. med eftirfylgni med SET-
matstekinu og fundum par sem 61l SMT-teymi skélanna hittast og skiptast 4 ridum og hugmyndum.
Pad rimar vid nidurstédur Coffey og Horner (2012) sem skyrdu frd ad mun meiri likur séu 4 tryggd
vid adferd og ad hun standist timans ténn ef utanadkomandi studningur og tekiferi til samtals vid
adra skéla eru til stadar.

Vidtolin bentu til pess ad sveitarfélagid purfi ad auka studning til grunnskélanna og geti gert betur
vardandi PMTO-grunnmenntun, en @skilegt er ad allir sem sitja { SMT-teymi hafi lokid henni.
Pad samraemist dherslu Onnu Marfu Frimannsdéttur og Margrétar Sigmarsdéttur (i prentun) 4
ad lykilfélk innan hvers skéla, sérstaklega SMT-teymismedlimir, hafi lokid sliku ndmskeidi. Nyir
stjornendur og starfsfélk hafa ekki fengid tekiferi til PMTO-grunnmenntunar sem hefur dhrif 4
fagpekkingu SMT-teyma. Samkvamt Sprague og Golly (2004) 4 lykilfélk i hverjum skéla ad bera
dbyrgd 4 préunarstarfi, vidhaldi adferdar og pjalfun starfsfélks i helstu atridum SMT-skélaferni.
Skélastjérnendur leggja einnig itrekad dherslu 4 ad almennir starfsmenn @ttu ad eiga pess kost ad
szkja PMTO-grunnmenntunarnimskeid, ekki einungis haskélamenntadir skélastarfsmenn, par sem
fullerdi almenns starfsfélks situr lika { SMT-teymi svo pverskurdur starfsmannahépsins ndist vid
skipan hvers teymis.
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Gognin leiddu par ad auki { ljos ad fjdrmagn til vidhalds SMT-skdlaferni veri takmarkad og ekki
sérstaklega eyrnamerkt verkefninu { fjirhagsdetlunum skélayfirvalda. Fixsen o.fl. (2005) leggja
mikla dherslu 4 ad til pess ad innleiding adferda og vidhald peirra skili drangri purfi sveitarfélag ad
Gtvega naudsynlegt fjirmagn og gera umhverfi adferdarinnar venlegt med skyrri framtidarsyn og
stefnumoétun. Sumir skélastjérnendur sogdust taka fjarmagn Gr midlegri fjarachlutun til skélans
og greida stjornanda SMT-teymis litla fjarh®d fyrir ad halda utan um teymisstarfid ef vidkomandi
veri ekki skélastjérnandi, ellegar veri teymisforysta hluti af launum og starfsskyldum stjérnanda.
Stjérnendur bentu 4 ad ekki veri gert rdd fyrir fjdrmagni til efniskaupa og pyrftu skélarnir pvi
a0 taka fjdrmagn af 60rum lidum til pess ad standa undir peim, s.s. fyrir hrésmida, veggspjold
med synilegum reglum, hrésmidaveislur og fleira. Petta er dheppilegt par sem fjirhagslegt sjalfstadi
er einmitt forsenda pess ad verkefnid lifi af (Lennox, 2020). Einn vidmelenda lysti fjarmégnum
verkefnisins svona:

Fjérhagslegur studningur { dag er enginn og skélinn 4 bara ad sinna pessu, pad eru ji
skélarnir fd dkvedna tima tthlutada i ... til ad setja { teymi og fleira, og reyndar nytum vid
hluta af pvi { SMT-teymid en pad er ekki merkt neitt sérstaklega fyrir ... SMT, pannig ad
allt sem ad parf ad kaupa inn, pad parf ad hengja upp, pad parf ad utbta einkunnarordin
4 veggspjold og pad parf ad ... alls konar ... hrésmida og fleira, petta er allt sem 4 bara ad
fara 4 skdlann dn pess ad pad sé merkt, audvitad atti pad ad vera bara sér lidur sem héti

bara SMT.

Skélastjérnendur toku fram i vidtélunum ad minnkandi dhugi veri 4 stydjandi umredu um SMT-
skélaferni hjd fredsluyfirvoldum sveitarfélagsins og litid minnst 4 adferdina. T upphafi verkefnisins
hefdu grunnskélar sveitarfélagsins verid hvattir til ad innleida SMT-skélaferni med gédum studningi.
Detta @tti ekki lengur vid, 4n pess ad st breyting hefdi verid tilkynnt sérstaklega eda reedd medal
skélastjornenda. Pannig hefdi einn grunnskélanna tekid upp adra ndlgun og fengid fjarhagslegan
studning vid innleidingu hennar. Vidmelendur h6fdu miklar dhyggjur af studningsleysi, upplifdu
ad buid veri ad sleppa hondum af innra skipulagi og voru ésdttir vid ad ekki veri rddid { stodur
sem losnad hefdu og tengjast beint midlegri yfirsyn 4 SMT-skélaferni. Einnig nefndu patttakendur
ad pekking sem dunnist hefur hverfi vid starfsmannaveltu. Likt og Lennox (2020) bendir 4 geti
pad teflt verkefninu { tvisynu ef pekking innan starfsmannahépsins fjarar Gt og frumkvodlar
hverfa af vettvangi. Skdlastjornendur itrekudu ad frekari pjdlfun og handleidsla vari naudsynleg,
mikilvegt veri ad uppfera vinnubrogd midad vid nyjustu pekkingu og freda pyrfti nyja stjérnendur
i sveitarfélaginu.

A mati skélastjérnenda purfi ad bregdast vid svo adferdin lognist ekki at af vegna sinnuleysis
yfirvalda. Skélastjérnandi sem rett var vid lysti pvi med pessum heatti:

Mér finnst vanta studning frd sveitarfélaginu, mér finnst vanta ad sveitarfélagid tali petta
upp eda minnist 4 petta almennt, ad petta sé adferd sem vid erum ad nota og ad vid séum
svolitid stolt af pvi og vid séum dnegd med petta. ... en pad skiptir méli ad pad sé opinber
studningur fyrir pessu og ad pad sé talad upp, ekki samt bara { ordum, pad er aldrei minnst
4 petta...

Petta kemur heim og saman vid stadhefingar Mihalic o.f]. (2008) um ad til pess ad tryggd vid adferd
ndist purfi framurskarandi skipulag og samskiptahafni stjérnenda og sémuleidis Payne o.fl. (2006)
um ad studningur fredsluyfirvalda, leidtogahzfni stjérnenda og starfsmannavelta hafi par einnig
mikil dhrif. Nidurstédur vidtalanna gifu géda mynd og hafa pydingu fyrir framhald SMT-skélafaerni
i grunnskélum sveitarfélagsins og jafnvel vidar. Skélastjérnendur hofdu badi 4 pvi sterka skodun og
von um ad SMT-skélaferni fdi ad préast og dafna i sveitarfélaginu en til pess purfi naudsynlega
ad auka vid faglegan, fraedilegan og fjirhagslegan studning. P4 var ad peirra mati mikilvegt ad
sveitarfélagid markadi sér skyra stefnu um uppeldisadferdir og skélaferni sem veri opinber, 6llum
kunn og métud i samvinnu vid skélafélk.
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Af innleidingu SMT-skélafeerni { einu sveitarfélagi: Askoranir en vel unnid verk

Samantekt og lokaord

Spurningarnar sem svara var leitad vid i pessari rannsékn beindust ad: 1) stédu innleidingar og vidhalds
SMT-skélaferni { einu sveitarfélagi; 2) porf starfsfélks skélanna fyrir studning og fradslu; 3) dbyrgd
4 og eftirfylgd gedaeftirlits og 4) handleidslu og fag- og fjirhagslegum studningi fredsluyfirvalda
sveitarfélagsins vid SMT-skélaferni. T stuttu mdli m4 segja ad grunnskélarnir hafi eftir fremsta
megni haldid SMT-skélaferni vid en ad dregid hafi tilfinnanlega Gr pétttoku fredsluyfirvalda
sveitarfélagsins, bedi fag- og fjdrhagslega. Stjornendur og starfsf6lk hafa mikinn dhuga 4 og pérf fyrir
meiri fredslu og stjérnendur vilja 6flugra mat 4 geedum starfseminnar og eftirfylgd med nidurstodum.

Sveitarfélagid sem var starfsvettvangur patttakenda i pessari rannsékn hefur verid leidandi{ innleidingu
og vidhaldi SMT-skélaferni allt frd drinu 2002. Styrihépur fagfélks héle utan um verkefnid alle «il
drsins 2013 og sveitarfélagid vann mikid frumkvodlastarf i innleidingu SMT-skélaferni par sem allir
grunnskélar toku péte. Skipulag, préun og vidhald verkefnisins var 6drum fyrirmynd og leitad til
sveitarfélagsins um leidsdgn og rddgjof { SMT-skolaferni (Margrét Sigmarsdéttir, 2016). Ein dsteda
dvinandi studnings sveitarfélagsins vid verkefnid undanfarin dr kann ad vera starfsmannavelta innan
freedslusvids. Grunnskélarnir eru misjafnlega staddir hvad vardar pekkingu 4 adferdunum, fjolda
starfsf6lks med grunnmenntun PMTO og burdi til vidhalds SMT-skélaferni. I sumum skélum geti
dunnin pekking jafnvel horfid med brotthvarfi firra starfsmanna. Skélarnir eiga hrés skilid fyrir ad
halda markvissu starfi vid ndlgunina gangandi prétt fyrir erfidar adstedur, sem geti verid til marks
um porf og vilja starfsfélks skélanna fyrir adferdir eins og SMT-skélafzrni.

Skiptar skodanir hafa verid hérlendis 4 heildrenum nélgunum i skélastarfi. SMT-skélafeerni hefur
pad fram yfir margar adrar adferdir sem nyttar eru hérlendis ad hin er gagnreynd, vel skilgreind og
verkferlar hennar skyrir og synt hefur verid fram 4 jékvaed dhrif hennar 4 adlégun barna og skélastarf
(sjd t.d. Sigran Danielsdéttir o.fl., 2020). SMT-skélaferni ner til allra nemenda grunnskélans
og metir pannig pérfum hins almenna nemanda, afmarkadra nemendahépa sem eiga 4 hettu ad
préa eskilegt hegdunarmynstur og einstakra nemenda sem hafa porf fyrir tdluverdan studning
vid jikvaeda hegdun. Med samremdum adferdum skolastarfsfélks er daskileg hegdun fyrirbyged
eda st60vud og jikvad hegdun styrkt sem studlar ad aukinni félagsferni og ndmsdrangri nemenda.
Fjolmargar erlendar rannséknir hafa synt ad med markvissri innleidingu, vidhaldi og gedaeftirliti
studlar SMT-skélafzerni ad aukinni velferd nemenda. Ahrif SMT-skélaferni 4 skélastarf hérlendis
metti hins vegar rannsaka enn frekar en gert hefur verid til pessa. Pessi rannsékn er lidur i pvi.

[ sveitarfélaginu er mikil pekking 4 SMT-skélaferni. Starfsfélk skélanna hefur um 4rabil unnid
markvisst ad og 6dlast pekkingu 4 gagnreyndum adferdum PMTO og SMT-skélaferni, sem nd
ekki einungis utan um skélastarf heldur studla einnig ad 6flugri samskiptum heimilis og skéla.
Ef sveitarfélagid vill vardveita pd pekkingu sem skapast hefur sidastlidna tvo dratugi og vera dfram
leidandi afl { SMT-skélaferni virdist purfa ad endurskipuleggja verkefnid heildrent og hugsanlega
innleida aftur dkvedna petti svo tryggd haldist eda ndist ad nyju. Prdct fyrir ad margt hafi verid
vel gert { SMT-skélaferni af hélfu sveitarfélagsins er hegt ad tdlka nidurstédur rannséknarinnar
sem dkall 4 adstod. Hér 4 eftir fara tilldgur ad adgerdum sem byggjast 4 nidurstodum pessarar
ranns6knar og samremast vidurkenndu verklagi SMT-skélafeerni, sem nyta metti til ad svara dkalli
skélastjérnenda:
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*  Heppilegt veeri ad setja saman midlegan styrih6p SM T-teyma skélanna og fulltria freedslusvids
sem hefdi heildaryfirsyn 4 starfid, likt og gert var 4dur.

e  Auka parf fjarhagslegan studning (s.s. vegna launakostnadar og efniskaupa) til pess ad efla
SMT-starfid.

*  Brynterad fredslusvid skipuleggi regluleg PMTO-grunnmenntunarnimskeid fyrir starfsfélk,
komi 4 reglulegum sameiginlegum fundum SMT- og lausnateyma skélanna og standi fyrir

nylidafradslu.

*  Naudsynlegt er ad hver skéli standi fyrir 6flugri handleidslu fyrir starfsfélk, skipuleggi
reglulega pjdlfun { bekkjarstjérnun og leggi dherslu 4 fredslu fyrir foreldra.

e Utbiiid verdi heildrent SMT-4rsskipulag fyrir hvern skéla yfir starfid 4 skéladrinu og pad
kynnt vandlega fyrir 6llu starfsfélki og skélasamfélaginu 1 heild.

*  Geadaeftirlit verdi eflt, verklagsreglum SET-matstekisins fylgt, eftirfylgni aukin og
dreidanlegum matstekjum jafnvel fj6lgad.

*  Auka metti samvinnu vid innlent og erlent freda- og fagfélk, t.d. vardandi freedslu og pjdlfun
dsamt ad efla hlutverk og patttoku foreldra og skdlasamfélagsins { heild.

*  Koma pyrfti SMT-skélafeerni betur 4 framferi, b2di almennt i sveitarfélaginu { heild og
sérstaklega innan hvers skéla. Kynna metti verkefnid betur fyrir foreldrum og midla frédleik
um SMT-skélaferni, bedi rafrent og 4 fundum med foreldrum og 6llu starfsf6lki.

e Mikilveegt er ad hver og einn skoli geri starf SMT-skélaferni synilegt og dhugavert med
jdkvedum heatti.

Grunnskélarnir { sveitarfélaginu hafa unnid lofsvert starf { SMT-skélafaerni pratt fyrir ad studningur
hafi dvinad. Mikilvegt er ad innra starf skélanna sé faglegt og markvisst og studli ad vidhaldi
og frampréun adferdarinnar. Sterk SMT- og lausnateymi { hverjum skdéla eru lykill ad velgengni
og mikilvegt ad teymin séu skipud starfsfélki med PMTO-grunnmenntun par sem pdtttaka
skélastjérnenda skiptir miklu mali.
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Implementation of PBIS in an Icelandic Municipality: School Administrators’
Perspectives

To meet the needs of all students it is important that schools implement effective and
strategic methods for creating a positive school environment. Training school staff in
using evidence-based methods to promote the well-being of all students is vital. One such
method, Positive Behavior Interventions and Supports (PBIS), has been used in Iceland
for over 20 years, with earlier studies documenting its benefits and effectiveness. The
aim of this study was to review the status of PBIS implementation in one municipality
in Iceland and to examine whether and how the program has been sustained since
its initial implementation two decades ago. Notably, PBIS was implemented in this
municipality following rigorous implementation of Parent Management Training-
Oregon Model (PMTO), an evidence-based intervention for parents and caregivers to
support their children’s adjustment. As such, support services for schools on one hand,
and families on the other, were carefully aligned in this community. In the current
study, PBIS staff training, coaching, and quality control, as well as the adequacy of
project support and resources, were investigated using qualitative research methods.
Participants, who included five school administrators selected based on their vast
experience using purposive sampling methods, shared their views via semi-structured
interviews. All participants had substantial PBIS experience as part of their work in
one or more schools within the municipality. Interviews were conducted via an online
meeting platform (Microsoft Teams) and data were analyzed using Braun and Clarke’s
six-phase thematic analysis approach. Four themes were identified and labeled as follows:
1) Strategic practices skillfully guided by steering group; 2) Efforts to sustain school staff
knowledge lack municipal support; 3) Quality evaluations and assessment, and then whar?;
and 4) Diminished support despite hopes and future aspirations. Results revealed that all
schools have successfully continued PBIS implementation since its initiation. School staff
has gained significant knowledge regarding PBIS and they view it as a good option
for meeting all students’ needs. Nonetheless, the present findings also reflect a “cry for
help”, in that participants indicated that program support and maintenance, as well as
a future vision for PBIS in the municipality are inadequate. Coaching, training, and
guidance for staff, administrators, and teams is entirely led and organized by each school.
Based on participant responses, the municipality’s only involvement includes organizing
the assessment of PBIS implementation fidelity using the SET tool; however, follow-
up regarding assessment data seems to be lacking. The current results underscore the
challenge faced by the municipality in preserving PBIS knowledge gained by the school
community, and in future development of the program. Should the school community be
interested in responding to the findings of this study, several practical suggestions, based
on best practices, are made. These include: a) reinstating a centralized PBIS steering
group, with staff members from the schools as well as the municipality to allow for greater
implementation oversight; b) increasing PBIS funding (e.g., for materials and salaries);
©) guaranteeing continuing professional development and training for new school staff
regarding PBIS; d) offering rigorous consultation and supervision within each school
(e.g., for classroom management) as well as ensuring parents are involved and informed
regularly; ) enhancing quality and fidelity assessment practices, using valid and reliable
evaluation tools, with consistent follow-up; f) strengthening collaborative efforts, for
example by partnering with researchers both nationally and internationally regarding
training, as well as the involvement of the larger school community; g) allowing for greater
dissemination of PBIS outcomes, both within and outside the municipality, especially
within each school and to parents, using various means (e.g., online, in meetings with
parents and staff, etc.); h) increasing PBIS visibility to maintain positivity and interest
within the community. The schools are commended for their efforts to sustain PBIS
despite the many challenges they face.

Key words: PBIS, PMTO, evidence-based practices, implementation, fidelity of
implementation.
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