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Erlendar rannséknir syna ad hdskélakennarar upplifa mikid dlag i starfi og ad tidni
kulnunareinkenna medal peirra er hd, ekki sidur en hjd kennurum annarra skélastiga.
Hér 4 landi hafa kulnunareinkenni medal haskélakennara ekki verid rannsokud 4dur, en
i starfsumhverfiskénnun Haskéla Islands segjast 80% akademiskra starfsmanna upplifa
mikid vinnudlag. Kulnunareinkenni, svo sem 6rmégnun, hugren og tilfinningaleg
skerding, og skyn-, hjartsldttar-, og meltingartruflanir, eru afleiding langvarandi
vinnudlags og ofvirkni streitukerfa likamans. Séu kulnunareinkenni mikil og langvinn
skapast hetta 4 kulnunarréskun sem er alvarleg og kostnadarsom fyrir einstaklinga og
samfélag. T pessari rannsékn var tidni kulnunareinkenna metin med netkénnun medal
félagsfolks { Félagi hdskélakennara og Félagi préfessora vid rikishdskéla, N = 624.
Tidni kulnunareinkenna og likur 4 kulnunarréskun voru metin med islenskri tGrgdfu
skimunarlistans Burnout Assessment Tool. P4 sv6rudu pétttakendur spurningum um
vinnudlag og félagslegan studning 4 vinnustad. Nidurstddur syna ad 36% svarenda eru {
mikilli eda mjég mikilli haettu 4 kulnunarréskun, en ad tidni og alvarleiki einkenna fari
eftir stddu innan hdskélanna. Doktorsnemar eru i sérlega mikilli heettu 4 kulnunarroskun,
en starfsflk sem ekki sinnir kennslu er { minni hattu. Konur og yngri svarendur mealast
med tidari einkenni en karlar og eldri svarendur. Vinnudlag melist mjég mikid hji
akademisku starfsfélki og dlag hefur sterk tengsl vid tidni kulnunareinkenna. Félagslegur
studningur 4 vinnustad er mestur hjd stjérnsyslustarfsfélki og hefur neikvad tengsl vid
tidni einkenna. Pad er mat hofunda ad haskélayfirvoldum beri ad taka pessar nidurstodur
alvarlega og koma 4 forvornum med pvi markmidi ad minnka vinnudlag 4 akademiskt
starfsfolk hdskéla og draga par med ur likum 4 kulnun.

Efnisord: kulnun, kulnunarroskun, hdskélar, dlag, streita

Inngangur

Hér 4 landi metti segja ad kulnun medal hdskdlastarfsfolks sé falid vandamdl. Kulnun er ...
likamleg, tilfinningaleg og hugren 6rmégnun sem leidir af langvarandi pdtteoku i tilfinningalega
krefjandi vinnuadstedum® (Schaufeli og Greenglass, 2001, bls. 501, lausleg pyding héfunda).
Erlendar rannséknir hafa synt ad kulnun medal hdskélakennara er alvarlegt og ttbreitt vandamadl,
ekki sidur en hji 60rum kennarastéttum (Watts og Robertson, 2011), enda er hdskdlakennsla
félagslega, tilfinningalega og hugrent krefjandi starf par sem dlag er mikid (Mula-Falcén o.fl.,
2022; Nicholls o.fl., 2022; Sabagh o.fl.,, 2018). Starfsumhverfi hdskélakennara badi hérlendis og
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erlendis hefur breyst mikid 4 sidustu 20 drum. Hér hefur nemendafjoldi tvofaldast, 4n samhlida
fjolgunar akademisks starfsfélks. Engu ad sidur hafa hdskélakennarar stadid undir sfauknum
prystingi um ad fjolga birtingum og styrkumséknum til samkeppnissjéda og lagt sitt af mérkum {
gedakeppnum hdskélanna 4 alpjédavettvangi. Birtinga- og nemendafjoldi er lagdur til grundvallar
fjarmognunarlikani skdlanna, sem pé virdast kréniske undirfjirmagnadir. Markmid pessarar
rannsoknar, sem er st fyrsta sinnar tegundar 4 fslandi, er ad kortleggja kulnunareinkenni starfsfélks
haskéla og meta dhattupaetti peirra.

Kulnunareinkenni og kulnunarréskun

Hvorki rikir einhugur um skilgreiningu né sjukdémsflokkun kulnunar medal fagstétta og morg
hugtdk eru notud yfir fyrirbarid, sem getur verid ruglandi fyrir fagfélk, jafnt sem almenning. Til
einfoldunar m4 hér segja ad kulnun (e. burnout) samanstandi af titbreiddum kulnunareinkennum (e.
burnout symptoms). Ef kulnunareinkenni eru morg og langvarandi geta pau proast yfir { alvarlegt
dstand sem er kallad kulnunarroskun (e. burnout syndrome). Onnur sambzrileg hugtok sem notud
eru um kulnunarréskun eru 6rmoégnunarréskun (e. exhaustion disorder, ED; s. utmattningssyndrom)
og sjukleg streita (h. overspannenheid) sem byggja 4 eilitid 6likum melingum og skilgreiningum
(Glise o.fl, 2020; Grossi o.fl., 2015; Schaufeli o.fl,, 2020b). I pessari grein verda notud hugtskin
kulnun, kulnunareinkenni og kulnunarréskun.

Mest notada skilgreiningin 4 kulnun kemur frd Maslach (sjd t.d. Maslach og Leiter, 1997) sem segir
kulnun vera pripdtta fyrirberi sem orsakist af krénisku dlagi i vinnu og sé samsett af tilfinningalegri
ormognun (e. emotional exhaustion), aftengingu (e. mental distance) og skertum afkdstum { starfi (e.
lack of personal efficacy)!. Pessi skilgreining byggir 4 eldri skilgreiningu Maslach og Jackson (1981)
sem var keimlik. Mealitekid Maslach Burnout Inventory (MBI) byggir 4 pessari skilgreiningu og
er mjog vida notad. Prdtt fyrir vinseldirnar hafa skilgreining og mealiteeki Maslach verid allnokkud
gagnrynd (Demerouti og Bakker, 2008; Kristensen o.fl., 2005; Schaufeli o.fl., 2020a). Gagnrynin
hefur medal annars beinst ad pvi ad skert afkost séu afleiding kulnunar en ekki hluti hennar, ad
skilgreininguna — og malinguna sem 4 henni byggir — skorti algera lykilpatti, og ad proffraedilegir
eiginleikar malingarinnar séu slakir (Schaufeli o.fl., 2020a).

Prétt fyrir pessa gagnryni notast Alpjédaheilbrigdismélastofnunin (World Health Organization
[WHO], 2019) vid skilgreiningu Maslach og félaga. Stofnunin skilgreinir kulnun sem
vinnustadatengt fyrirberi (e. occupational phenomenon) en ekki sem sjuikdém eda roskun { alpjédlega
sjtkdémaflokkunarkerfinu ICD-11 (flokkur QD85; WHO, 2022). Par er tekid fram ad ekki sé
hagt ad greinast med kulnun vegna atvika eda dlags i einkalifi en ad orsdk kulnunar sé krénisk
streita tengd vinnu, sem ekki hafi verid medhondlud eda négu vel unnid dr. B2di notkun WHO 4
skilgreiningu Maslach og afmérkun stofnunarinnar 4 kulnun sem vinnustadatengdu fyrirberi eru
umdeildar, enda er ljést ad likaminn er ekki feer um ad gera greinarmun 4 dlagi sem kemur frd vinnu
annars vegar eda frd einkalifi hins vegar (Bianchi o.fl., 2014; Kristensen o.fl., 2005).

Rannséknum ber saman um ad kulnunareinkenni séu afleiding langvarandi ofvirkni streitukerfa
likamans; drifkerfis dsjélfrdda taugakerfisins (e. sympathetic autonomic nervous system) og
undirstiku-heiladinguls-nyrnahettu-Gxulsins (e. hypothalamus pituitary adrenal, HPA). T mjog
einfoldudu mali sér drifkerfid um ad bregdast vid 6gn eda streituvaldi med pvi ad auka hjartsléct og
bl6dprysting d4samt ad beina blédi frd meltingarferum yfir { vodva og pannig bua sig undir ad berjast
vid eda flyja 6gnina. A sama tima sér HPA-6xullinn um ad draga ur virkni { framheilaberki, sem sér
um rokhugsun, en eykur virkni { limbiska kerfinu, sem sér medal annars um tilfinningavidbrogd.
Dessi einkenni frd streitukerfum likamans hafa medal annars melst sem afbrigdileg virkni
nyrnahettumergs og breytingar { kortisél-gildum peirra sem glima vid kulnun (Bayes o.fl., 2021;
Oosterholt o.f1., 2015).

1 bessir undirkvardar hafa einnig verid pyddir sem tilfinningaprot, hlutgerving og skertur starfsarangur.
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Langvarandi ofvirkni pessara streitukerfa leidir til vidtekra hugrenna, tilfinningalegra og likamlegra
einkenna. Hugrenu einkennin eru medal annars erfidleikar vid ad styra hugrenni getu likt og
minni eda athygli og birtist til demis sem heilapoka og skert styriferni (e. executive function)
sem skilar sér { dskipulegri hugsun og éndkvemni (Deligkaris o.fl., 2014; Schaufeli o.fl., 2020a,
2020b). P4 er 6rmognun eda yfirgengileg preyta (e. extreme tiredness) mest dberandi einkennid.
DPar er dtt vid likamlega og andlega 6rmdgnun sem ekki lagast vid hvild (Glise o.fl., 2020; Schaufeli
o.fl., 2020a, 2020b). Tilfinningaleg einkenni geta birst { erfidleikum félks vid ad stjorna og koma
jafnvagi 4 tilfinningar sinar sem svo getur leitt til aftengingar, sem felst i ad f6lk dregur sig til hlés
i starfi sinu og jafnvel einangrar sig. Aftenging er talin vera bjargrdd vegna drmdgnunarinnar sem
einstaklingurinn upplifir en verdur oft vitahringur par sem aftenging ytir undir dlag og streitu {
vinnunni sem sidan ytir enn frekar undir 6rmégnun. Likamleg einkenni eru fyrst og fremst frd
meltingarfeerum og hjarta- og ®dakerfi, til deemis hradur hvildarpuls eda hjartsldttaréregla, en birtast
einnig sem og stodkerfis- og hofudverkir sem stafa af sispennu i vodvum. P4 er algengt ad skynferi
verdi vidkvamari fyrir dreiti, svo sem birtu, hlj6dum og lykt. Upps6fnud langvarandi streita getur
birst { ad f6lk verdur stutt { spuna sem svo hefur sleem ghrif 4 félagslega heilsu félks. Pd hefur kulnun
verid tengd vid misnotkun dvanabindandi efna sem f6lk gripur til sem bjargrdds vegna streitu (Weber
og Jackel-Reinhard, 2000).

Mikilvegur greinarmunur er 4 ad vera med kulnunareinkenni annars vegar og ad vera kominn med
kulnunarréskun hins vegar. Hid sidarnefnda er mun alvarlegra og jafnframt sjaldgeefara (Grossi o.fl.,
2015). Kulnunarréskun getur haft langvinnar afleidingar par sem skert hugren virkni melist alle
ad sjo drum eftir greiningu (Glise o.fl., 2020). Bent hefur verid 4 ad afleidingar langvarandi dlags 4
midtaugakerfid séu svipadar peim breytingum sem verda { heila og taugakerfi vid 4f6ll og ofbeldi.
Rannséknir med segulémun hafa synt svipadar breytingar i heila félks med 4fallastreituroskun (e.
post traumatic stress disorder) og kulnunarroskun (Savic, 2015). P4 benda rannséknir til pess ad hjd
hépi félks gangi heilaskemmdirnar ekki til baka (sj4 t.d. Ellbin o.fl., 2021; Savic o.fl., 2018).

Orsakir kulnunar

b6t skilgreining WHO 4 kulnun sem vinnustadatengdu fyrirbaeri sé bedi umdeild og 6ljés (Bianchi
o.fl.,, 2014), er hin mikilvaeg vidurkenning 4 d4byrgd vinnustada { préun kulnunar. Maslach (sjd t.d.
2017) og fleiri (sjd t.d. Levenson, 2017) hafa itrekad bent 4 ad orsakir vinnustadatengdrar kulnunar liggi
hjd vinnustédum en ekki hjd einstaklingum. P4 segja pau eldri hugmyndir um dbyrgd einstaklingsins
hafa studlad ad fordémum fyrir peim sem lenda { kulnun, peir taldir veikgedja, ekki starfi sinu vaxnir,
séu ad flyja dbyrgd eda bui vid gedrenan vanda. Vissulega eru einstaklingsbundnir dhettupettir (svo
sem tilteknir persénuleikapaettir og dlag i einkalifi) sem gera f6lk ttsett fyrir vinnustreitu, sem svo geti
leitt til kulnunar vid vissar vinnuadstedur. Margoft er p6 bdid ad syna fram 4 ad vinnutengdir pttir
séu betri forspd en einstaklingspaettir um hvort starfsfélk lendi { kulnun eda ekki (sjd t.d. Levenson,
2017; Maslach, 2017; Maslach og Leiter, 1997; O’Connor o.fl., 2018). Nidurstodur allsherjargreiningar
O’Connor o.fl. (2018) syna ad af peim vinnustadapdttum sem hafa verid rannsakadir eru magn vinnu
(e. workload) og léleg samskipti 4 vinnustad sterkustu forspdrpettirnir. Léleg samskipti einkennast
medal annars af samkeppni { stad samvinnu, litlum studningi frd samstarfsfélki eda yfirménnum,
6skyrum hlutverkum, éskyrri dbyrgd og éleystum dgreiningi.

Likanid um dlag og trradi (e. job demands-resources, JD-R, Demerouti o.fl., 2001) var hannad til
pess ad dtskyra vinnustadatengdar orsakir kulnunar. Samkvamt likaninu parf jafnvagi ad vera 4
vinnustad milli dlags (e. demands) annars vegar og trreda (e. resources) hins vegar ef koma 4 { veg
fyrir kulnun starfsfélks. A sumum vinnust6dum er dlag Gumflyjanlegt og ef skortur er 4 trraedum,
til ad bata upp dlagid, getur pad 4 endanum leitt til kulnunar (Bakker o.fl., 2004; Schaufeli o.fl.,
2009). Med dlagi er dtt vid ad starfsumhverfid krefjist sifelldrar athygli, einbeitingar og vidbragda
sem kalla 4 likamlega, félagslega eda hugrena feerni og birtingarmynd pess 4 vinnustad getur verid
lamsk. Demi um 4lagspatti eru fjoldi verkefna, tilfinningalega krefjandi vidfangsefni, flaekjustig
verkefna, éskyr dbyrgd eda starfssvid, langir vinnudagar, sifellt dreiti, valdaleysi, erfid samskipti eda
6jofnudur milli starfsfélks, svo eitthvad sé nefnt (Demerouti o.f1., 2001).
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Urradi eru peir pattir sem audvelda verkefni, draga tr vinnuélagi og/eda studla ad ndmi og proska
starfsmanna. Urradi geta verid tengd hugrenum pattum, gédri stjérnun og vidbrogdum vid dlagi
en einnig studningur frd vinnuféldgum (Demerouti o.fl., 2001). Rannséknir benda itrekad til pess
ad félagslegur studningur 4 vinnustad sé einna mikilvegasta forvornin gegn kulnun og geti batt
likamlega og andlega heilsu starfstlks (Greenglass o.fl., 1996; Jolly o.fl., 2021). Greenglass o.fl.,
1996; Jolly o.f1., 2021). Félagslegur studningur getur verid i formi adstodar vid ad vinna verkefni eda
andlegur studningur og hvatning, ymist frd yfirstjérn eda samstarfsfélki. Andrimsloft 4 vinnustad
sem einkennist af samkeppni getur dregid ur samheldni og félagslegum studningi frd vinnuféldgum
og pannig aukid likur 4 kulnun (Greenglass o.fl., 1996; Maslach og Leiter, 1997).

Kulnun i hiskélum

Lengi hefur verid vitad ad f6lk sem sinnir sdlfélagslega krefjandi storfum, sem kalla 4 ndin samskipti
vid fOlk, sé i sérstakri hettu 4 kulnun. Petta 4 einkum vid um kennara og heilbrigdisstéttir (Maslach
og Leiter, 1997; Schaufeli og Greenglass, 2001). Rannséknir 4 kulnun hafa reglulega verid gerdar
medal leik- og grunnskélakennara hérlendis (Hjordis Sigursteinsdéttir, 2023; Sif Einarsdéttir o.f1.,
2019). Nyleg rannsékn bendir til pess ad hlutfall grunn- og framhaldsskélakennara med veruleg og
alvarleg einkenni starfstengdrar kulnunar hafi aukist marktake, ar 18,9% drid 2019 upp i 40,4% 4rid
2023 (Hjordis, 2023).

Ytirlitsgreinum um kulnun og gedheilsu medal héskélakennara ber saman um ad tidni kulnunar
innan hépsins sé svipud og hji 60rum kennurum og heilbrigdisstarfsfélki (Nicholls o.fl., 2022;
Sabagh o.fl., 2018; Urbina-Garcia, 2020; Watts og Robertson, 2011). Nidurstddur um kynjamun {
kulnun innan stéttarinnar eru misvisandi, einhverjar rannséknir benda til pess ad konur melist med
meiri 6rmognun en karlar meiri aftengingu (Purvanova og Muros, 2010) samkvemt skilgreiningu
Maslach. Aftur 4 méti eru tengsl kulnunar vid aldur skyr; yngri og éreyndari hdskélakennarar eru
liklegri til ad upplifa alvarleg kulnunareinkenni en peir eldri og reyndari (Berry o.fl., 2020; Sabagh
o.fl.,, 2018; Watts og Robertson, 2011).

Edli malsins samkvemt eru vidfangsefni kennslu 4 hdskélastigi floknari en 4 nedri kennslustigum.
Sérhaefing hdskdlakennara er mjog mikil. Pétt kennsla sé lik innan og milli faggreina felst hin ad
ollu jofnu i fyrirlestrum, hénnun og yfirferd verkefna og préfa, umsjén verklegra tima, pjilfun og
forrddi adstodarkennara, svorum vid erindum nemenda og utanumhaldi um kennsluvef, svo eitthvad
sé nefnt. P4 er gerd rik krafa um ad nemendur séu dnegdir med kennara. Ndmskeid og kennarar
eru metin af nemendum tvisvar 4 hverju misseri med svokalladri kennslukénnun, en nidurstédur
hennar kunna ad hafa 4hrif 4 framgang. Moérg ndmskeid eru fjolmenn (med yfir 100 nemendum)
og rannséknir syna ad bein tengsl eru 4 milli fjolda nemenda og streitu- og kulnunareinkenna
(Lackritz, 2004; McDonald, 2013; Taris o.fl., 2001). Héskélakennari parf ad geta kennt ndmskeid
og leidbeint lokaverkefnum nemenda 4 6llum ndmsstigum. Leidbeining reynir mjég 4 samvinnu og
samskiptahfni og rannséknir syna ad peir kennarar sem sinna kennslu 4 framhaldsstigi (meistara- og
doktorsndmi) melast med meiri rmdgnun en peir sem adeins sinna kennslu grunnnema, mogulega
vegna pess hve ndin samskipti og mikla sérhafingu han kallar 4 (Sabagh o.f1., 2018).

Mjég mikilveegur munur er p6 4 hdskélakennslu og kennslu 4 6drum skélastigum. Hjd haskdla-
kennurum bztast rannsékna- og stjérnunarskylda ofan 4 kennsluskyldu. A pessari 6ld hefur vagi
rannsokna { starfi hdskélakennara aukist mjog. Vids vegar hafa hdskélar innleitt umbunarkerfi og
drangursvidmid sem byggja 4 samkeppni, afkostum og hagnadi, i anda nyfrjalshyggjuvedingar (Mula-
Falcén o.fl., 2022). T sliku kerfi er rannséknarframlag visindamanna metid i fjslda birtinga. S4 fjoldi
er beintengdur vid fjarmégnunarlikan hdskélanna, vid framgang og laun einstakra héskélakennara og
vid fjdrframlog til deilda. Petta leidir til prystings 4 akademiskt starfsfélk ad birta fleiri visindagreinar
en ddur pekktist (e. publish or perish). Rannséknir hafa synt ad mikil streita fylgir kréfunni um
birtingar, sér { lagi hjd peim hépum sem ekki hafa ndd préfessorsstddu eda fastrddningu (Miller o.f1.,
2011; Sabagh o.fl., 2018). Gadakeppnir hdskélanna, par sem hdskélum eru gefin stig 4 listum sem
birtir eru 4 heimsvisu, auka enn 4 prysting um fjolgun birtra visindagreina (Gruber, 2014). Pessi
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prystingur hefur ekki adeins aukid 4lag 4 hdskélakennara heldur eru visbendingar um ad hann hafi
— pvert 4 markmid — ekki aukid gadi rannsékna. Talsvert hefur verid ritad um afleidingar slikrar
birtingarkréfu (sjd t.d. Edwards og Roy, 2017; Hicks o.fl., 2015; Overac, 2019) og na er svo komid
ad morg landanna sem vid berum okkur saman vid eru ad falla fra sliku kerfi (sjd t.d. Coalition for
Advancing Research Assessment, e.d.; Hicks o.fl., 2014). Samhlida birtingaprystingi hefur prystingur
aukist 4 hdskélakennara ad sekja um rannséknastyrki { samkeppnissj6di og pannig fjarmagna sjélfir
starf hdskélanna ad hluta, med pvi ad keppa vid samstarfsfélk sict um takmarkada audlind (Edwards
og Roy, 2017). Slikt skapar hvata fyrir samkeppni umfram samstarf og erlendis hafa hdskélar verid
sagdir einkennast af ofur-samkeppni (e. hyper-competitive, Waaijer o.fl., 2018). Hér 4 landi hafa
fjdrveitingar til rannséknasjéda minnkad til muna undanfarid sem gerir samkeppnina enn hardari
(Haskdli Islands, 2023).

Eftir aldamétin var hin svokallada Bologna-yfirlysing undirritud (European Higher Education Area,
e.d.). Yfirlysingin kvedur 4 um ad hdskélar { Evrépu, par med talid 4 Islandi, komi sér saman um
gedaviomid { hdskélum og samraemi kennslu, hefnividmid og ndimsmat. Vid pad urdu talsverdar
breytingar 4 starfsumhverfi hdskélakennara hér 4 landi og umfang stjérnsyslu jokst. Til ad fylgjast
med pvi ad samkomulaginu veri fylgt eftir t6ku vid tilheyrandi gedaeftirlit, ytri dttektir og
sjalfsmatsskyrslugerdir. Aukafjérveitingar eda svigraim { stundatdflu { slik gedamatsskyrsluskrif
fylgdu ekki. Strangari rammi var settur um ndm 4 ollum stigum sem kalladi 4 ad nefndir vearu
myndadar innan deilda og svida, medal annars til ad koma sér saman um reglur og verklag. Med pvi
jokst stjérnunarilag og skriffinnska hjd hdskélakennurum. I kjslfar einnar ytri treekrear setti Héskoli
[slands sér pad héleita markmid ad komast { tolu 100 bestu hdskdla { heimi (Haskoli [slands, e.d.).
Pad skyldi ndst med pvi ad fjolga birtingum. Ekki var slegid af peirri kréfu pétt islenskt efnahagskerfi
hefdi hrunid skémmu sidar og Héskola Tslands gert ad skera verulega nidur kostnad. Samhlida
pessum breytingum hefur fjoldi nemenda meira en tvifaldast sidan um aldamét (Hagstofa Islands,
e.d.-a) 4 6llum stigum hdskdlandms en fjoldi hdskélakennara adeins aukist um pridjung (Hagstofa
[slands, e.d.-b). Um aldamétin var byrjad ad bjéda upp 4 meistara- og doktorsndm hér 4 landi, sem
varla pekktist 40ur, sem skyrir pé adeins hluta pessarar fjolgunar nema, en med auknu flekjustigi
ndms eykst dlag 4 kennara.

Hiskéli Tslands hefur stadid fyrir starfsumhverfiskénnunum 4 tveggja dra fresti frd drinu 2012. I
konnun frd drinu 2022 (Helgi Gudmundsson o.fl., 2023) sogdu 80% akademiskra starfsmanna og
44% starfsfélks i stjornsyslu og stodpjénustu ad pau veru alltaf eda oftast undir miklu vinnudlagi.
Enginn munur var 4 svorum karla og kvenna. P4 sogdust 34% akademiskra starfsmanna og 22%
starfsmanna { stodpjonustu og stjérnsyslu vera alltaf eda oftast trvinda eftir vinnudaginn. Marktekur
munur var 4 svorum kynjanna vid peirri spurningu, 23% karla og 35% kvenna sogdust vera oftast eda
alltafandlega Grvinda eftir vinnudaginn. Kulnunareinkenni hafa ekki verid mald med vidurkenndum
matskvarda { pessum kénnunum en til ad skima fyrir einkennum 4rid 2022 voru svarendur bednir um
ad meta st6du sina { Streitustiganum (Velvirk, e.d.). I peim stiga er spurt hve alvarleg streitueinkenni
félk upplifir 4 kvarda par sem svalt og volgt tdknar vidridanlega streitu en logandi, bridnad eda
brunnid stigvaxandi évidrddanlega streitu. Fjérdungur akademiskra starfsmanna og 18% starfsfélks
i stjornsyslu og stodpjonustu mdtu streitu sina logandi, brdidnada eda brunna.

Markmid og tilgitur

[ ljési pess ad engar pekktar rannséknir hafa verid gerdar 4 kulnun medal starfsmanna héskéla 4
[slandier fyrsta markmid pessarar rannséknar ad kortleggja tidni kulnunareinkenna medal félagsfélks
i Félagi hdskélakennara og Félagi préfessora vid rikishdskola. Melitekid Burnout Assessment Tool
(BAT, Schaufeli o.fl., 2020a, 2020b) er notad til pess ad greina tidni og alvarleika kulnunareinkenna
eftir starfaflokki, starfsheiti, starfsreynslu, aldri og kyni. Hofundar BAT (Schaufeli o.fl., 2020b)
hénnudu melitekid med tilliti til pekkingar 4 afleidingum langvarandi streitu 4 midtaugakerfid.

Rannséknir hafa bent til pess ad tidni kulnunar sé herri medal kennara en { 6drum stéttum. Pess
vegna er spad ad tioni (Tilgdta 1a) og alvarleiki kulnunareinkenna (Tilgdta 1b) séu meiri medal
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akademisks starfsfolks en hjd starfsfélki { stjornsyslu. Langflest akademiske starfsf6lk sinnir kennslu,
ranns6knum og stjérnun.

Rannséknir benda til pess ad tengsl kulnunar medal hdskélakennara vid aldur séu skyr; yngri og
6reyndari hdskélakennarar eru liklegri til ad upplifa alvarleg kulnunareinkenni en peir eldri og
reyndari. Pvi er spdd ad tidni kulnunareinkenna minnki med hzkkandi aldri (Tilgdta 2) og ad
6reyndara akademiskt starfsfélk (doktorsnemar, nydoktorar og lektorar) séu med tidari (Tilgdta 3a)
og alvarlegri (Tilgdta 3b) kulnunareinkenni en reyndara akademiske starfsf6lk (désentar, professorar
og visindamenn).

Rannséknum kemur ekki saman um hvort munur sé 4 tidni kulnunar medal karla og kvenna sem
starfa vid hdskola, en { [jési nidurstadna starfsumhverfiskannana HI er pvi spdd ad konur mealist med
tidari (Tilgdta 4a) og alvarlegri (Tilgdta 4b) kulnunareinkenni en karlar.

Annad markmid rannséknarinnar er ad meta dhattupatti kulnunareinkenna at frd JD-R likaninu.
Par sem starfsumhverfiskonnun HI hefur bent til pess ad dlag sé mun meira hja akademisku starfsfélki
en 60ru er sp4d ad vinnudlag melist meira medal akademisks starfsfélks en hjd stjornsyslu (Tilgdta 5).

[ Tilgdtu 6 er pvi spad ad félagslegur studningur sé minni medal akademisks starfsfélks en hja
starfstolki i stjérnsyslu. Tvennt kemur par til. Annars vegar byggja umbunarkerfi akademisks
starfsfolks 4 samkeppni, sem grefur undan félagslegum studningi (Maslach og Leiter, 1997) og hins
vegar pydir mikil sérhafing akademisks starfsfélks ad pad vinnur oft eitt.

[ samremi vid JD-R likanid er ad lokum sp4d ad félagslegur studningur 4 vinnustad (arrzdi) hafi
neikvad tengsl vid tidni kulnunareinkenna (Tilgdta 7a) og ad vinnudlag hafi jikvad tengsl vid
tidni kulnunareinkenna (Tilgdta 7b), pétt baid sé ad stjérna fyrir dhrifum kyns, aldurs og st6du
(akademisk eda annad).

Adferd

Patttakendur

Pétctakendur rannséknarinnar voru félagsfolk Félags hdskdlakennara (FH) og Félags préfessora
vid rikishaskéla (FPR). FH er félag hiskélamenntadra starfsmanna Haskéla Islands og tengdra
stofnana. FPR er félag professora vid Hdskéla [slands, Haskélann 4 Hélum, Haskélann 4 Akureyri og
Landbtnadarhiskéla Islands. Télvupéstur var sendur fré skrifstofum félaganna til medlima og peir
bednir ad svara konnuninni. Samtals var pdstur sendur til 1.818 manns og 624 nothaf svor barust,
sem er 34,3% svarhlutfall.

Pésturinn var sendur 4 1.436 netfong medlima { FH en 4tta postar komust ekki til skila (e. bounced)
og pydi pvi 1.428. Par ad auki voru sumir félagsmedlimir { starfsleyfi og/eda frii frd storfum og ekki
oruggt ad peir hafi séd bod um pdtctoku. Nothaf svor barust frd 481 félagsmanni, par af 76 sem
svorudu enskri atgdfu listans. Svarhlutfall var pvi 33,7% hjd FH eftir tver itrekanir.

Pésturinn var sendur 4 390 netfong félagsmanna { FPR. Allir péstar komust til skila, en 10 félagsmenn
voru { starfsleyfi og/eda frii frd storfum. Svor barust frd 143 félagsménnum, par af svorudu 10 enskri
utgafu listans. Svorun var 36,7% hji FPR eftir eina ftrekun. Af peim félogum FPR sem svorudu
spurningu um vinnustad voru 112 starfandi hjd Héskéla [slands. Svor barust fra 13 préfessorum hja
Hiskdlanum 4 Akureyri, premur hjd Landbinadarhdskélanum og fjérum hjd Héskélanum 4 Holum.
Einn svaradi ekki spurningu um vinnustad.

Af peim sem gafu upplysingar um kyn voru konur 373 (68,1%) og karlar 170 (31,0%). Fimm (0,9%)
skilgreindu kyn sitt sem kvar/kynsegin eda annad. Pdtttakendur gafu upp aldur { aldursbilum, til ad
draga ar likum 4 ad rekja meetti svor til einstaklinga innan starfsheita og deilda, og var algengasta
aldursbilid 40—49 dra en 28% pdtttakenda voru 4 peim aldri.
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Ma=litaeki

Spurningalistar voru Gtbanir 4 islensku og ensku. Ensk utgifa var i bodi fyrir pd félagsmenn sem
hofdu ekki islensku ad médurméli. Auk melinga 4 kulnun og dhrifapdttum hennar voru spurningar
um bakgrunn pdtttakenda. Fleiri malingar voru i listanum en per sem greint er frd hér og ték pad
patttakendur um 25 minttur ad svara honum 6llum. Geett var ad pvi ad spyrja ekki spurninga sem
veru persénugreinanlegar og hegt veri ad rekja til pitctakenda.

Bakgrunnur. Kyn var flokkad sem kona (0), karl (1), kynsegin/annad (2). Sokum pess hve fdir svarendur
eru kynsegin voru peirra svor ekki h6fd med { samanburdi 4 kulnunareinkennum kynja. Aldur var
meldur { 10 dra flokkum frd tvitugu til sjotugs og aldur hafdur sem radbreyta { greiningum. P4 voru
patttakendur bednir um ad greina frd vinnustad, freedasvidi og starfsheiti. Starfsheiti voru (1) adjink:
I-11, (2) lektor, (3) désent, (&) prdfessor, (5) visindamadur, fredimadur, rannséknarmadur, sérfredingur
(hér eftir stytt { visindamadur), (6) stjdrnsysla, stodpjonusta, verkefnastjori (hér eftir stytt i stjérnsysla)
og (7) doktorsnemi eda nydoktor. Pessi starfsheiti voru notud til pess ad flokka svarendur { stjornsyslu
annars vegar og akademiska starfsmenn (adjunkrtar, lektorar, désentar, préfessorar og visindamenn)
hins vegar. T peirri flokkun eru doktorsnemar og nydoktorar undanskildir, par sem peirra starfsskyldur
eru mjog Olikar skyldum fastrédinna akademiskra starfsmanna. Til deemis er allur gangur 4 pvi hvort
doktorsnemar sinni kennslu eda ekki og nydoktorar eiga adeins ad sinna rannséknum.

Svor frd professorum 4 landsbyggdinni voru ekki hofd med i samanburdi 4 kulnunareinkennum
eftir starfsheiti, par sem ekki eru onnur starfsheiti til ad bera saman vid innan peirra stofnana.
Somuleidis voru pau ekki h6fd med { adhvarfsgreiningu 4 starfstengdum dhrifapactum kulnunar, par
sem vinnustadir eru mogulega dlikir og ekki naeg svor frd hverjum og einum vinnustad til ad pau séu
samanburdarhef.

Kulnun. Kulnun var metin med starfstengdri Gtgdfu Burnout Assessment Tool (BAT, Schaufeli o.f1.,
2020b). Pyding og stodlun melitekisins er samstarfsverkefni VIRK Starfsendurhafingarsjéds og
Sélfredideildar Héskdlans { Reykjavik. Listanum er skipt { almenna dtgdfu og starfstengda ttgafu.
Enn fremur skiptist melitekid { megineinkenni (BAT-C) og hlidareinkenni (BAT-S). BAT-S sem
melir sdlren og sillikamleg einkenni er ekki notad hér, par sem pad er hugsad til ad meta alvarleika
kulnunar einstaklinga og sidur til rannsékna ¢ h6pum. BAT-C inniheldur 23 stadhfingar sem mala
fjéra undirpatti; 6rmégnun, aftengingu, hugrena skerdingu og tilfinningalega skerdingu. Pattirnir
fjorir visa saman til undirliggjandi hugsmidarinnar kulnun. Demi um stadhefingu ar BAT-C
listanum er: Mér finnst ég vera andlega drmagna i vinnunni. Svarmoguleikar voru 4 fimm punkrea
tidnistiku frd aldrei (1) til alltaf (5). Hofundar melitekisins greina frd gédum innri stodugleika BAT-C
(o = 0,95; Schaufeli o.fl., 2020b). Rannséknir hafa synt ad islenska pydingin ¢ BAT-melitekinu
er gild og réttmat meling 4 kulnunareinkennum med gédan innri stodugleika fyrir BAT-C (a =
0,94) (Linda Bdra Lydsdéttir o.fl., 2024). Til er stutt ttgdfa melitekisins sem inniheldur 12 atridi
(Hadzibajramovi¢ o.fl., 2022). Medalskor allra 23 atrida ar BAT-C voru reiknud fyrir hvern svaranda
par sem harra medalskor merkir harri tidni kulnunareinkenna.

Alvarleiki kulnunareinkenna er metinn sem flokkabreyta sem byggir 4 kliniskum vidmidsgildum
eda skurdpunktum (e. clinical cut-off) fyrir medalskor atrida 4 BAT-C (Schaufeli o.fl., 2023).
Flokkabreytan tekur prja gildi; /til hatta d kulnunarroskun (M < 2,58), mikil hetta d kulnunarroskun
(M = 2,59 — 3,01) eda mjog mikil hatta d kulnunarriskun (M = 3,02).

Vinnudlag. Fimm spurningar Gr Norrena spurningalistanum um sélfélagslega peaetti (QPSNordic)
og eitt frumsamid atridi voru notud til ad meta vinnudlag. QPSNordic er samid af Dallner o.fl.
(2000) fyrir hénd Norrenu radherranefndarinnar. Deemi um atridi 4 listanum er: Er vinnudlagio
svo djafnt ad verkefnin hladist upp? Frumsamda atridid var Upplifir pii prysting um ad gera meira en
pér er unnt? og var pvi etlad ad mela hvort félk upplifdi ad pad hefdi stjérn 4 eigin vinnudlagi.
Patttakendur voru bednir um ad svara spurningunum 4 fimm punkea tidnistiku frd Mjog sjaldan eda
aldrei (1) til Mjiog oft eda alltaf (5). Medalskor atrida var reiknad par sem hdtt skor gefur til kynna
meira vinnualag. [ meistaraverkefni sinu gerdi Marta Gall Jérgensen (2009) mat 4 proffradilegum
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ciginleikum fslensku ttgafu QPSNordic. T verkefni hennar féllu atridin fimm sem hér eru notud 4
undirkvardann magnbundnar krofur sem hafdi dsettanlegan innri stddugleika, o = 0,78.

Félagslegur studningur d vinnustad var metinn med einum sex atrida undirpactti Gr Work-related Basic
Need Satisfaction scale (WBNS; Van den Broeck o.fl., 2010, islensk pyding Olafur Orn Bragason og
Sigran Asta Magnisdéttir, sjd Sigrin Asta Magndsdéttir, 2012). T heild inniheldur spurningalistinn
18 atridi sem meta prjd undirpetti; sjdlfredi, hefni og félagslegan studning frd vinnufélogum. S4
sidastnefndi er notadur hér. Hofundar melitekisins greina frd gédum innri stédugleika fyrir pann
patt o = 0,85 og vidunandi vidmids- og forsparréttmeti listans { heild (Van den Broeck o.f1., 2010).
Dami um atridi 4 listanum er: 7 vinnunni upplifi ég mig sem hluta af hépi. Svarkvardi er 4 fimm
punkta Likert-stiku frd Algerlega dsammdla (1) til Algerlega sammdla (5). Medalskor atrida var reiknad
par sem hdtt skor gefur til kynna meiri félagslegan studning 4 vinnustad. Peim atridum sem sneru
ofugt { listanum var snid vid fyrir greiningar.

Framkvamd

Gagnaoflun fér fram med rafrenum hatti { netkonnunarforritinu  Questionpro. Par sem
spurningalistinn var langur, og pvi hetta 4 preytudhrifum, var kvordum innan listans radad
handahéfskennt pannig ad peir birtust hverjum pdtttakanda i tilviljunarkenndri r60 og atridi
innan hvers kvarda birtust einnig { tilviljunarkenndri r6d. Framkvemdastjérar FH og FPR sendu
félagsménnum sl60 4 spurningalistann { t6lvupdsti 4samt upplysingum um tilgang rannséknarinnar.
Gagnaoflun fér fram i febriar og mars 2022. Pdtttaka var valfrjals og ekki var greitt fyrir hana. Svér
voru nafnlaus.

Tolfradileg urvinnsla

Innri stodugleiki kvarda var metinn med Chronbachs alpha (o). Medaltsl og stadalfrdvik voru
reiknud fyrir hvern og einn kvarda. Pearsons-fylgni milli allra hugsmida var reiknud, og fylgni var
notud til ad athuga tengsl aldurs og kulnunareinkenna.

T-pr6f 6hddra hépa var notad til pess ad kanna mun 4 medaltidni kulnunareinkenna karla og
kvenna. Pad var einnig notad til ad meta mun 4 medaltidni kulnunareinkenna, medalvinnudlagi
og medalstudningi 4 vinnustad 4 milli akademiskra starfsmanna og stjérnsyslustarfsmanna. [ peirri
greiningu voru doktorsnemar og nydoktorar undanskildir.

Dreifigreining var notud til ad kanna hvort munur veri 4 medaltidni kulnunareinkenna,
medalstudningi 4 vinnustad og medalvinnualagi eftir starfsheitum svarenda, par voru doktorsnemar
og nydoktorar med i greiningum. Forsendupréf voru gerd sem syndu ad forsendan um einsleitni
dreifingar st6dst en Shapiro-Wilk préf leiddi { ljés ad dreifing svara vid melingum 4 kulnun,
félagslegum studningi og vinnudlagi vék markcekt frd normaldreifingu. Pvi var leidréttingu Welch
beitt. Til ad kanna hvar marktekur munur 14 4 milli hépa var notad eftirdpréf Tukey sem hentar vel
pegar morg medaltdl eru borin saman. Ki-kvadrat préf med Fishers-leidréttingu (e. Fisher’s exact test,
FET) var notad til ad kanna tengsl milli alvarleika kulnunareinkenna annars vegar og kyns, starfs og
starfsheitis hins vegar. FET er notad pegar biiast md vid ad einn hépur innihaldi fimm eda ferri stok.

Notud var margbreytuadhvarfsgreining (e. ordinary least squares, OLS) til ad préfa tilgdtur um
JD-R likanid. Adeins voru notud svor starfsfolks Haskola Islands i greiningunum, par sem starfsfélk
annarra skéla byr vid annad starfsumhverfi. Midjusett mzling 4 BAT-C var Gtkomubreytan.
Spébreytur voru kyn (karl = 1), aldur, starf (akademia = 1), og midjusettar melingar 4 vinnudlagi
og félagslegum studningi 4 vinnustad. Oll tvihlida samvirkni var préfud kerfisbundid. Forsendur
adhvarfsgreiningar stédust. Stdplarit, normalrit og punktarit syndu ad leif var normaldreifd og
engin tengsl { villudreifingu. Vegna pess ad kvardar birtust svarendum handahéfskennt dreifdust
gagnagdt nokkud jafnt og svipadur fjoldi svarenda datt tt 4 hverjum kvarda (frd 5,3% til 7,7%).
adhvarfsgreiningu voru gagnagot medhéndlud med paradri eydingu (e. pairwise deletion).
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Nidurstodur

Fyrsta markmid rannséknarinnar var ad kortleggja tidni og alvarleika einkenna kulnunar hji
starfsfélki { Haskélum 4 Islandi. Tafla 1 synir medaltidni kulnunareinkenna fyrir alla svarendur,
skipt eftir kyni og starfsheiti innan Héskéla Islands. 7afla 1 synir einnig hlutfoll svarenda sem
flokkast { litla, mikla eda mjég mikla hzttu 4 kulnunarréskun, skipt 4 sama hdee. T Toflu 2 m4 svo
finna innri stodugleika kvarda og innbyrdis fylgni milli malinga.

Medaltidni kulnunareinkenna allra svarenda var hd ef midad er vid ad vidmidsgildi til pess ad teljast
i mikilli hattu 4 kulnunarréskun er 2,59. Rimur pridjungur allra svarenda var { mikilli eda mjog
mikilli hettu 4 kulnunarréskun. Hlutfollin voru 6lik eftir starfsheiti, til demis var tepur fimmtungur
visindamanna i mikilli eda mjog mikilli heettu 4 kulnunarréskun en um helmingur doktorsnema og
nydoktora.

[ Tilgtu la var sp4d ad akademiskr starfsfélk malist med tidari kulnunareinkenni en starfsfélk {
stjornsyslu. T-prof 6hddra hépa syndi ad ekki var marktekur munur 4 medaltioni kulnunareinkenna
akademiskra starfsmanna og stjornsyslustarfsmanna, #(522) = 0,27; p = 0,790. I peirri greiningu
voru doktorsnemar og nydoktorar ekki hafdir med. Tilgdta la er pvi ekki studd. Aftur 4 méti var
munur 4 tidni kulnunareinkenna eftir starfsheitum, par sem doktorsnemar og nydoktorar voru
med { greiningum. Dreifigreining med Welch-leidréttingu syndi ad marktekur munur var 4 tidni
kulnunareinkenna starfshépanna, £(6,151) = 4,71; p < 0,001, og eftirdpréf Tukey syndu ad munurinn
ld { ad medaltidni kulnunareinkenna nydoktora og doktorsnema annars vegar var marktaekt meiri
heldur en hji starfstélki { stjornsyslu, préfessorum og visindaménnum, hins vegar. Tilgdta 1b spddi
pvi ad alvarleiki kulnunareinkenna veri meiri medal akademiskra starfsmanna en starfsfélks {
stjornsyslu. St tilgdta er ekki heldur studd, kikvadrat préf syndi ad ekki voru tengsl milli starfaflokka
og alvarleika kulnunar (22, N = 477) = 2,32; p = 0,313.

[ Tilgdtum 2 og 3a,b var pvi spad ad kulnunareinkenni vaeru aldurs- og starfsreynslutengd. Tilgéta 2
er studd par sem tidni kulnunareinkenna minnkadi med hekkandi aldri. [ T6flu 2 sést ad ofug fylgni
var 4 milli aldurs og tidni kulnunareinkenna. Tilgdta 3a um ad 6reyndara akademiskt starfsfélk
(doktorsnemar, nydoktorar og lektorar) veeru med tidari kulnunareinkenni en reyndara akademiskt
starfsfolk (ddsentar, professorar og visindamenn) var préfud med t-profi 6hddra hépa. Medaltidni
einkenna var herri hjd peim éreyndari, M = 2,50, Sf= 0,76, en peim reyndari, M = 2,20; Sf'= 0,66,
£(315,55) = -3,99, p < 0,001. Jafnframt voru marktek tengsl milli starfsreynslu og alvarleika einkenna
¥2(2, N = 383) = 15,01; p < 0,001. Tilgdtur 3a og 3b eru studdar.

Tilgdtur 4a og 4b spddu pvi ad konur vaeru med tidari og alvarlegri kulnunareinkenni en karlar.
Tilgdta 4a er studd par sem munur var 4 medaltidni kulnunareinkenna karla og kvenna, #(541) =
3,13; p < 0,01, en ekki voru marktak tengsl milli kyns og alvarleika kulnunar, ¥2(2, IV = 543) = 4,11;
p =0,128. Tilgdta 4b er pvi ekki studd.

[ Tilgdtu 5 var pvi spid ad medalvinnudlag meldist meira hjd akademisku starfsfélki en starfsfélki
i stjornsyslu. Tilgdtan er studd, par sem t-prof leiddi i ljés ad vinnudlag starfsfélks i akademiu var
marktekt haerra en starfsfolks { stjornsyslu, #(519) = 3,95, p < 0,001. Til ad greina nénar mun 4
medalvinnudlagi 4 milli starfshopa var gerd dreifigreining med Welch-leidréttingu sem syndi ad
munur var markeekur, 7(6,150) = 6,82; p < 0,001. Eftirdpréf Tukey syndi ad visindamenn annars
vegar og stjornsyslustarfsfélk hins vegar greindu frd marktaekt minna vinnudlagi en lektorar, désentar
og professorar.

P4 er Tilgita 6 studd par sem t-prof syndi ad medalstudningur vinnufélaga var marktaekt minni
medal starfsfélks  akademiu en medal starfsfélks i stjérnsyslu, #(519) = -2,85; p < 0,01. Dreifigreining
syndi einnig marktekan mun, F(6,148) = 3,16; p < 0,01, eftir starfsheitum. Eftirdpréf Tukey syndi ad
félagslegur studningur vinnufélaga var marktakt minni hjd nydoktorum og doktorsnemum en medal
starfsfélks i stjérnsyslu annars vegar og désenta hins vegar.
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Gerd var OLS margbreytuadhvarfsgreining til ad préfa Tilgdtur 7a og 7b. 7afla 3 synir hallastudla,
stadalvillu og stadlada hallastudla. Likanid skyrdi 46,5% af dreifingu kulnunareinkenna, og var
markteke, £(5,404) = 72,1, p < 0,001. Hallastudlar syndu ad kulnunareinkenni voru sjaldgafari
medal karla en kvenna og algengari medal akademiskra en stjérnsyslustarfsmanna. P4 voru
kulnunareinkenni algengari med lekkandi aldri. Félagslegur studningur 4 vinnustad hafdi neikvad
tengsl vid kulnunareinkenni en vinnuélag jakvad tengsl, eins og spdd var.

Tafla 1

Medaltioni kulnunareinkenna, vinnudlags og félagslegs studnings d vinnustad og hlutfall svarenda sem
malist med litlar, miklar eda mjog miklar likur d kulnunarriskun i heild, skipt eftir kyni og starfsheiti
innan Hiskéla Islands

Ktllnunaf- Vinnuélag §tu'5ningur Likurfi
einkenni 4 vinnustad kulnunarréskun
N M(Sf) M(Sf) M(Sf) Litlar Miklar Mjog
% %  miklar
%
Allir svarendur 624* 2,34 (0,71) 3,17 (0,87) 3,70 (0,90) 63,9 18,1 17,9
Karlar 170 2,17 (0,71) 3,07 (0,82) 3,62 (0,88) 70,0 17,6 12,4
Konur 373 2,38 (0,70) 3,21(0,89) 3,75(0,91) 63,3 174 19,3
Hiskoli Islands - alls 594* 2,34 (0,72) 3,17 (0,87) 3,71 (0,90) 65,6 16,6 17,7
Dr. nemar og nydoktorar 78 2,66 (0,77) 3,23(0,95) 3,33(1,02) 52,6 192 28,2
Stjérnsysla, tekni o.fl. 174 2,31 (0,71) 2,96 (0,88) 3,87 (0,85) 63,2 19,0 17,8
Akademiske starfsfolk - alls 272 2,23 (0,68) 3,29 (0,82) 3,71 (0,86) 71,0 14,3 14,7
Adjanke I-1I 34 2,27 (0,64) 3,21(0,82) 3,74(0,87) 76,5 8,8 14,7
Lektor 48 2,39 (0,76) 3,53 (0,78) 3,70(0,92) 583 12,5 292
Désent 45 2,33(0,64) 3,41(0,76) 3,87(0,81) 644 156 20,0
Préfessor 112 2,15(0,71) 3,34 (0,82) 3,63 (0,87) 74,1 16,1 9,8
Visindamenn 33 2,10(0,55) 2,72(0,75) 3,77 (0,84) 81,8 15,2 3,0

*Upplysingar vantar um starfsheiti hjd 70 svarendum og kyn hjd 80 svarendum.

Tafla 2

Fylgni og innri stédugleiki melinga

o Aldur Kulnun Vinnuidlag
Kulnunareinkenni 0,97 -0,25%** —
Vinnudlag 0,80 -0,04 0,48*** —
Fél. studningur 0,87 0,05 -0,46*** -0,15*%*

¥ <0,05 ™ p<0,00; 7 p < 0,001
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Tafla 3

Fjolbreytuadhvarfsgreiningar, forspd kulnunareinkenna iit frd bakgrunni, starfi, studningi d vinnustad
og vinnudlagi

B (SE) i} [95% OB] t P
Fasti -0,06 (0,03)  -0,03  [-0,11;0,06]  -1,90 0,059
Aldur 0,12 (0,020  -0,19  [-0,27;-0,12] 5,31 <0,001
Kyn (karl =1) -0,24 (0,06)  -0,34  [-0,50;-0,19]  -4,33 <0,001
Starf (akademia = 1) 0,16 (0,06) 0,23  [0,08;0,38] 2,92 0,004
Vinnuélag 0,35 (0,03) 0,42  [0,34; 0,49] 11,18 <0,001
Félagslegur studningur 0,33 (0,03)  -0,41  [-0,48;-0,33]  -11,00 <0,001

Umrada

Markmid rannséknarinnar voru ad meta tidni og alvarleika kulnunareinkenna medal starfsfélks i
hdskélum hér 4 landi og kanna tengsl kulnunareinkenna vid vinnuilag og félagslegan studning 4
vinnustad. Nidurstodur syna ad rimur pridjungur svarenda er { mikilli eda mjég mikilli hattu 4
kulnunarroskun, en ad hattan er mismikil eftir starfsheitum. Doktorsnemar og nydoktorar eru i
sérlega mikilli hettu. Ekki er munur 4 tidni eda alvarleika kulnunareinkenna akademisks starfsfélks
og stjérnsyslustarfsfolks, en { peim greiningum eru doktorsnemar og nydoktorar undanskildir. Yngra
starfsfélk og 6reyndara melist med tidari kulnunareinkenni en pad eldra og reyndara. Medaltidni
kulnunareinkenna er harri medal kvenna en karla, en ekki er marktekur munur 4 alvarleika
einkenna kynjanna. Vinnudlag melist meira medal akademiskra en stjérnsyslustarfsfélks og pad
veitir sterka forspd um aukna tidni kulnunareinkenna. Félagslegur studningur 4 vinnustad hefur
aftur 4 moéti 6fug tengsl vid tidni einkenna og er minni medal akademisks starfsfélks en peirra sem
sinna stjérnsyslustorfum.

Tilgdta 1 um mun 4 kulnun medal akademisks starfsfélks og stjornsyslu er ekki studd. Pad pydir ad
tidni og alvarleiki einkenna medal peirra sem sinna stjérnsyslu og akademisks starfstélks er svipud,
sem er dhugavert { ljési pess ad dlag melist marktakt meira hji akademisku starfstélki og félagslegur
studningur minni. [ pessum samanburdi var doktorsnemum og nydoktorum sleppt tr greiningum.
Samanburdur 4 tidni einkenna eftir starfsheitum allra svarenda synir pé ad einkenni eru mest hjd
doktorsnemum og nydoktorum, en hjd peim eru um helmingslikur 4 mikilli eda mjog mikilli hettu
d kulnunarréskun. St nidurstada er { take vid erlendar rannséknir sem syna ad gedheilsa doktorsnema
og nydoktora er almennt slem. Pau eru til demis sex sinnum liklegri en hinn almenni borgari til pess
ad upplifa kvida og punglyndi (Evans o.fl., 2018). P4 upplifa doktorsnemar i Englandi ad yfirstjérnir
haskélanna hafi meiri dhyggjur af eigin ordspori, en af vellidan og heilsu nemenda sinna (Berry o.f1.,
2020). Margt er talid geta valdid einkennunum, en mestu skipta slem samskipti vid leidbeinendur
og adra kennara. Einnig skortir oft jafnvaegi milli vinnu og einkalifs, laun eru ldg, samkeppni og
dhersla 4 drangur mikil og framtidaratvinna 66rugg (Schmide og Hansson, 2018). T sama dir syna
nidurstodur ad yngri svarendur og éreyndara akademiske starfsfolk er med tidari kulnunareinkenni
en peir eldri og reyndari. Pad er studningur vid Tilgdtur 2 og 3.

Tilgdta 4 um kynjamun er adeins studd ad hluta, konur melast med tidari kulnunareinkenni
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en karlar en per eru ekki markceke liklegri til ad flokkast med miklar eda mjog miklar likur 4
kulnunarroskun. Margar skyringar geta verid 4 pvi, en st liklegasta er dreifing svara. Feerri karlar
voru { svarendahépnum en konur og pvi er sd hépur nemari fyrir ttlogum, peir svarendur sem mazlast
med legstu og hestu gildin eru karlar. Nidurstédur adhvarfsgreiningarinnar, par sem stjérnad er
fyrir stodu, aldri, vinnudlagi og félagslegum studningi, syna ad midlungssterk tengsl eru 4 milli kyns
og kulnunareinkenna; kulnun er algengari hji konum, pegar 6drum breytum er haldid st6dugum.
Erlendar rannséknir eru ekki 4 einu méli um kynjamun { kulnun medal akademisks starfsfélks, enda
melingar og urtdk dlik eftir rannséknum. Fleiri rannséknir parf 4 efninu hér 4 landi til pess ad skera
ur um dstedur pess ad kynin melast med mismikil einkenni kulnunar.

Nidurstddur adhvarfsgreiningar stydja vid likanid um dlag og trradi. Vinnudlag hefur sterk jékvaed
tengsl vid tidni kulnunareinkenna, en studningur 4 vinnustad sterk neikved tengsl. Mikilvegt er
b6 ad nefna ad i rannsékninni voru notadir kvardar sem meta almennan félagslegan studning 4
vinnustad og almennt vinnudlag, sem getu talkast 4 6likan hdtt hja élikum starfshépum. T nastu
rannséknum er pvi mikilveegt ad spyrja sérteekra spurninga um dlagspatti i starfi { hdskélum.
Alagspattir { akademisku starfi eru medal annars lengd vinnuviku, jafnvegi einkalifs og vinnu,
steerd og fjoldi ndmskeida, fjoldi nemenda 4 hverju stigi ndms, upplifun 4 prystingi til ad birta og
sekja styrki, upplifun 4 samkeppni innan vinnustadar og hversu vel eda illa matskerfi endurspegla
ranns6knarvinnu hvers og eins. Einnig geti skapad prysting 4 akademiske starfsfélk hve mikil
séthafing peirra er. Pegar jafnvel enginn annar 4 Islandi er med tiltekna sérhafingu, getur reynst
erfitt ad segja nei vid hvers kyns beidnum eda ttilokad ad fara { leyfi.

NG pegar hafa verid 16gd drog ad nzstu rannséknum par sem sértakir dlagspettir verda mealdir og
dhersla 16gd 4 ad nd betra svarhlutfalli heldur en i pessari rannsékn. Eins og algengt er ntiordid i
kéonnunum er svarhlutfall ldgt, sem hamlar mjog alhefingargildi nidurstadnanna. Sér { lagi parf ad
fara varlega i ad alhzfa um ad pridjungur allra hdskdlastarfsmanna sé med miklar eda mjég miklar
likur 4 kulnunarréskun. Einnig er 6kostur rannséknarinnar ad starfsfélki Haskélans 4 Akureyri og
Hiskélans i Reykjavik var ekki bodin pdtttaka, en til stendur ad bata ar pvi. Pessi rannsékn er po
fyrsta tilraun til pess ad meta umfang kulnunar medal haskélastarfsfélks 4 Islandi og liggur gildi
hennar ekki sist { pvi.

Alag 4 hdskélakennarastéttir er ekki umtalad { samfélaginu 4 sama hdtt og dlag 4 adrar kennarastéttir.
Nidurstddur pessarar rannsoknar syna pé ad tidni kulnunareinkenna medal hdskélakennara er ekki
6svipud tioni einkenna medal grunn- og leikskélakennara 4 Islandi (Hjordis, 2023; Sif o.fl., 2019).
[ rannsékn Sifjar og félaga (2019) reyndust 42% grunnskélakennara nd greiningarvidmidum fyrir
6rmognunarrdskun, sem er gridarhiee. T rannsékn Hjordisar (2023) maldust 35% grunnskélakennara
og 26,3% leikskélakennara med alvarleg einkenni starfstengdrar kulnunar drid 2023 og hafdi
hlutfallid aukist 4 milli 4ra, sem er rakid medal annars til aukins dlags vegna Covid-19 faraldursins.
Meling okkar var einnig gerd { kjolfar Covid-19 og pvi er ekki hegt ad atiloka ad timapunkturinn
hafi einhver 4hrif 4 lidan patttakenda. P6 hafa starfsumhverfiskannanir Héskéla Tslands dvallt synt
ad dlag 4 akademiske starfsfolk er mikid og engar sjdanlegar sveiflur { kringum Covid-19 4rin (Helgi
o.fl., 2023).

Vinnudlag akademisks starfsfélks felst ekki adeins i kennsludlagi heldur einnig { beinum og ébeinum
prystingi til ad birta visindagreinar og sekja rannséknastyrki { samkeppnissjédi. P4 hafa akademiskir
starfsmenn stjérnunarskyldu, en sinna henni mismikid. Ad auki parf akademiskt starfsf6lk itrekad
ad gera nakvema grein fyrir stérfum sinum sem eru metin til stiga. Enn er pvi 6svarad hvort og
hvernig slikt umbunarkerfi geri eitthvert gagn, hvort pad bati rannséknir, kennslu og ndém og hvort
pad pjéni samfélaginu. Sama m4 segja um per melistikur og gedakeppnir sem hdskdlarnir sjalfir
lita. Anzgja nemenda med kennslu er mald tvisvar 4 dri. Slikar dnegjumalingar purfa kennarar 4
6drum skolastigum ekki ad undirgangast. Grunnlaun hdskélakennara eru ldg midad vid menntun
og dbyrgd (Vilhjédlmur Hilmarsson, 2023) en ecin leid til pess ad hakka pau er med pvi ad birta fleiri
visindagreinar, sem f6lk vinnur ad um kvold, helgar og i lengri leyfum (Sigrin Olafsdéttir, 2024).
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Vegna sérhefingar akademisks starfsf6lks er erfitt og stundum utilokad ad fylla i skard einhvers sem
veikist. Ekki sist { pvi ljési er mikilveegt ad koma { veg fyrir ad til veikinda komi, med kerfisbundnum
forvérnum 1 formi stofnanainngripa. Stofnanainngrip (e. organisational level intervention) eru
dhrifarikari en einstaklinginngrip og eru endingarbetri (Bagnall 0.f1., 2016). Med stofnanainngripum
er 4tt vid skipulagsbreytingar sem minnka dlag 4 vinnustadnum. Engin ein uppskrift er til ad slikum
inngripum par sem pau taka mid af starfsemi og trredum hvers og eins vinnustadar. Samkvaemt
skyrslu Public Health England (Bagnall o.fl., 2016) virka stofnanainngrip best ef yfirstjérn stydur
pessi inngrip og tekur pétt { peim. Pad sendir pau skilabod ad stjérnendur 4tti sig 4 sinni dbyrgd,
en velti henni ekki yfir 4 starfsf6lkid. Hofundar telja dridandi ad hdskdlastjérnendur og stjérnvéld
taki pessar nidurstodur alvarlega, dragi aGr pvi dlagi sem starfstélk hdskélanna byr vid og fjolgi
trredum. Pad verdur ekki gert med 6dru en samstilltum kerfisbreytingum og auknu fjirmagni til
mélaflokksins.

Burnout symptoms among university staff and faculty in Iceland

Burnout is “a state of physical, emotional and mental exhaustion that results from long-
term involvement in work situations that are emotionally demanding” (Schaufeli &
Greenglass, 2001, p. 501). Burnout results from prolonged hyperactivity of the body’s
stress systems, the sympathetic autonomic nervous system as well as the hypothalamus
pituitary adrenal axis. This chronic hyperactivity leads to cognitive and physical
symptoms, such as memory issues, concentration difficulties, executive function
impairment, and heightened sensitivity to stimuli. Common physical symptoms include
cardiovascular issues, digestive problems, muscle tension, and headaches. Accumulated
stress can also result in irritability, affecting social health, and can potentially lead to
substance abuse as a means of self-medicating.

The World Health Organization (WHO) recognises burnout as an occupational
phenomenon rather than a syndrome, emphasising workplace responsibility. Research
on the Job-Demands Resources (J-DR) model indicates that burnout can result from an
imbalance between work demands and available resources. Excessive demands, such as
high workloads, cognitive and emotional strain, combined with insufficient resources,
such as workplace support, predict burnout (Demerouti et al., 2001). Social support
from colleagues is a critical protective factor, while competitive workplace cultures can
exacerbate burnout symptoms.

Although burnout is prevalent among primary and secondary school teachers, it has
not been previously studied among university staff in Iceland. Research from other
countries indicates that burnout is a similarly pervasive issue among university educators
due to the socially, emotionally, and cognitively demanding nature of the work (Watts
& Robertson, 2011). Differing from educators at lower levels, academic staff are also
scientific researchers, expected to disseminate findings in scientific journals and books,
and at conferences. Research has shown that younger and less experienced university
faculty are more susceptible to burnout, but evidence on gender differences is mixed.

Many universities in Iceland and abroad have adopted reward systems and performance
metrics based on competition, productivity, and profitability, in the name of so-called
neoliberal reform. This has resulted in a ‘publish or perish’ culture, pressure to obtain
competitive research funding, and increased student numbers, without proportional
increases in faculty. Contrary to its purpose, the global increase in pressure to publish
has been heavily criticised for effectively lowering research quality. Academics also face
additional pressures from constant teaching evaluations, audits, and administrative duties.
All of this exacerbates stress and is intensified by chronically underfunded institutions. A

13



Tidni kulnunareinkenna og skyringar 4 kulnun starfsfélks { hiskélum 4 Tslandi

2022 survey at the University of Iceland found that 80% of academic staff reported high
work-related stress. Despite this, no comprehensive study using standardised burnout
measures has specifically focused on burnout among university faculty in Iceland until
now.

This study aimed to map the prevalence of burnout symptoms among members of
the Icelandic Association of University Teachers and the Association of Professors at
State Universities, using the Burnout Assessment Tool to analyse differences by job
title, gender, and age. It hypothesised that younger, less experienced university teachers
will show higher burnout levels, women will have more frequent and severe symptoms
than men, and that academic staff will experience more burnout and work stress than
administrative staff. The study also predicts that workplace support will negatively
correlate with burnout symptoms, while workload will positively correlate, according to

the JD-R model.

Supporting most of our hypotheses, results indicate that over a third of respondents
were at high or very high risk of burnout, with doctoral students and postdocs being
particularly vulnerable, and younger staff more at risk than older staff. The average
frequency of burnout symptoms was higher among women than men, though there was
no significant difference in symptom severity between genders. OLS regression analyses
showed that workload was strongly correlated with the frequency of burnout symptoms,
while social support had a strong negative correlation, controlling for age, gender and
teaching vs. non-teaching staff. Burnout symptoms were highest among doctoral students
and postdocs, and lowest among non-teaching academics, professors, and administrative
staff. This aligns with findings of international studies and emphasises the need for
targeted research on specific stressors within academia and systemic changes to alleviate
the high workload faced by university staff. The authors stress that university authorities
in Iceland must take these findings seriously and reduce the workload on academic staff
by introducing systemic changes, rather than focusing on individual interventions.

Keywords: burnout, burnout disorder, higher education, workload, stress
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